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Psychosocialni rizika, stres a duSevni zdravi na pracovisti

Usneseni Evropského parlamentu ze dne 6. ijna 2026 obsahujici doporuc¢eni Komisi
k psychosocialnim rizikiim, stresu a duSevnimu zdravi na pracovisti (2026/2023(INL))

Evropsky parlament,

— s ohledem na ¢lanek 225 Smlouvy o fungovani Evropské unie (dale jen ,,Smlouva
o fungovani EU*),

— s ohledem na Listinu zdkladnich prav Evropské unie, zejména na jeji ¢lanky 1, 3, 21,
27,31 a35,

— s ohledem na Evropsky pilif socidlnich prav, zejména zdsadu 10 o zdravém, bezpecném
a dobfe uzptisobeném pracovnim prostiedi,

— s ohledem na smérnici Rady 89/391/EHS ze dne 12. ¢ervna 1989 o zavadéni opatieni
pro zlepSeni bezpecnosti a ochrany zdravi zaméstnanct pti praci (dale jen ,,ramcova
smérnice pro BOZP*)!,

— s ohledem na smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1937 ze dne
23. fijna 2019 o ochrané osob, které oznamuji poruseni prava Unie?,

- s ohledem na smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1158 ze dne
20. ¢ervna 2019 o rovnovaze mezi pracovnim a soukromym zivotem rodicl a pecujicich
osob a o zru$eni smérnice Rady 2010/18/EU?,

— s ohledem na smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2024/2831 ze dne 23. fijna
2024 o zlepSeni pracovnich podminek pii praci prostfednictvim platformy*, zejména na
jeji €lanek 12,

— s ohledem na smérnici Evropského parlamentu a Rady 2003/88/ES ze dne 4. listopadu
2003 o nekterych aspektech upravy pracovni doby?>, smérnici Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2019/1152 ze dne 20. ¢ervna 2019 o transparentnich a pfedvidatelnych
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pracovnich podminkach v Evropské unii® a smérnici Evropského parlamentu a Rady
2002/14/ES ze dne 11. bfezna 2002, kterou se stanovi obecny rdmec pro informovani
zaméstnancl a projednavani se zaméstnanci v Evropském spolecenstvi’,

s ohledem na rdmcovou dohodu evropskych socialnich partnerti o pracovnim stresu
(2004),

s ohledem na rdmcovou dohodu evropskych socialnich partnerti o obtéZovani a nésili na
pracovisti (2007),

s ohledem na strategicky ramec EU pro bezpecnost a ochranu zdravi pii praci na obdobi
2021-2027, ktery stanovi kli¢ové priority pro pfedvidani a zvladani zmén v novém
svete prace, lepsi prevenci pracovnich urazli a nemoci z povolani a zvySovani
pfipravenosti na budouci zdravotni krize,

s ohledem na své usneseni ze dne 10. bfezna 2022 o novém strategickém ramci EU pro
bezpec¢nost a ochranu zdravi pfi praci na obdobi po roce 2020 (véetné lepsi ochrany
pracovnikt pted expozici Skodlivym latkam, stresem v praci a poskozenimi z
opakovaného namahani) (2022/2165(INI))3,

s ohledem na své usneseni ze dne 5. Cervence 2022 o duSevnim zdravi v digitdlnim
svété prace (2021/2098(INT))?,

s ohledem na sv¢ usneseni ze dne 21. ledna 2021 obsahujici doporuc¢eni Komisi k pravu
odpojit se (2019/2181(INL))!°,

s ohledem na své usneseni ze dne 12. prosince 2023 o duSevnim zdravi
(2023/2074(INI))!1,

s ohledem na své usneseni ze dne 17. prosince 2025 obsahujici doporuceni Komisi
k digitalizaci, umélé¢ inteligenci a algoritmickému fizeni na pracovisti — utvareni

budoucnosti prace (2025/2080(INL))'2,

s ohledem na stanovisko Evropského hospodarského a socidlniho vyboru k tématu
Nekvalitni zaméstnani a dusevni zdravi (SOC/745-EESC-2023),

s ohledem na zavéry Rady o duSevnim zdravi (15971/23),

s ohledem na sdéleni Komise ze dne 4. prosince 2025 nazvané ,,Plan pro kvalitni
pracovni mista* (COM(2025)0944),

s ohledem na sdéleni Komise ze dne 5. bfezna 2026 nazvané ,,Unie rovnosti: Strategie
pro genderovou rovnost na obdobi 2026-2030% (COM(2026)0113),

s ohledem na sdéleni Komise ze dne 7. ¢ervna 2023 o komplexnim piistupu
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k dusevnimu zdravi (COM(2023)0298),

s ohledem na studii tematické sekce Evropského parlamentu zvetejnénou v kvétnu 2023
o minimalnich pozadavcich na bezpecnost a ochranu zdravi v zdjmu ochrany dusevniho
zdravi na pracovisti,

s ohledem na prizkum nadace Eurofound (2024) tykajici se pracovnich podminek
v Evropé: prvni zjisténi. Utrad pro publikace Evropské unie, Lucemburk,

s ohledem na zpravy Evropské agentury pro bezpe¢nost a ochranu zdravi pfi praci

o psychosocialnich rizikach a stresu v praci a zejména na zpravu s ndzvem
,»Psychosocialni rizika a dusevni zdravi souvisejici s praci v odvétvi zdravotni a socialni
péce v EU* zvetejnénou dne 13. listopadu 2025,

s ohledem na pokyny Svétové zdravotnické organizace (WHO) o dusevnim zdravi na
pracovisti (2022),

s ohledem na prizkum o duSevnim zdravi zdravotnich sester a 1ékaiti v Evropské unii,
na Islandu a v Norsku (MeND) zvetejnény dne 10. fijna 2025 Regionalni kancelaii
Svétové zdravotnické organizace (WHO) pro Evropu,

s ohledem na své usneseni ze dne 17. zafi 2026 o Krizovém planu EU pro pracovniky
ve zdravotnictvi: udrzitelnost systému zdravotni péce a zaméstnanost a pracovni
podminky ve zdravotnictvi (2025/2062(INI))!3,

s ohledem na informativni zpravu WHO a Mezinarodni organizace prace (MOP)
za rok 2022 s nazvem ,,Mental health at work: policy brief* (DusSevni zdravi
na pracovisti: informativni zprava®,

s ohledem na stanovisko Vyboru pro pravni zalezitosti k navrzenému pravnimu zékladu,
s ohledem na ¢lanky 47 a 55 jednaciho fadu,

s ohledem na stanovisko Vyboru pro vetejné zdravi,

s ohledem na zpravu Vyboru pro zaméstnanost a socialni véci (A10-0225/2026),

vzhledem k tomu, Ze psychosocialni rizika souvisejici s praci a vysledné dopady jsou
mnohostranné a vyplyvaji pfedev§im z vystaveni rizikovym faktoriim souvisejicim

s organizaci, uspofadanim a fizenim prace, jakoz 1 ze socidlniho a vztahového kontextu
préace; vzhledem k tomu, Ze pracovnici jsou Casto vystaveni soucasné vice vzajemné
ptisobicim rizikovym faktorim; vzhledem k tomu, ze takova kumulativni

a kombinovana expozice muze zesilit negativni dopad psychosociélnich rizik
souvisejicich s praci;

vzhledem k tomu, Ze organizace, financovani a poskytovani zdravotnickych sluzeb
a zdravotni péce, véetn¢ sluzeb v oblasti duSevniho zdravi, zistavaji v pravomoci
¢lenskych statd; vzhledem k tomu, Ze ¢innost Unie v oblasti bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci by méla respektovat pravomoci ¢lenskych stati;

vzhledem k tomu, Ze je tfeba rozliSovat mezi psychosocidlnimi riziky souvisejicimi
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s praci a duSevnim zdravim, pfi¢emz organizace jako MOP!4 a WHO'S uvadéji, ze
u Spatnych zdravotnich vysledkt pfedstavuje dusevni zdravi ,,dasledek®, zatimco
psychosocialni rizika souvisejici s praci jsou ,,pfi¢inou®;

vzhledem k tomu, Ze podle zpravy MOP nazvané ,,The psychosocial working
environment: Global developments and pathways for actions“!6 (,,Psychosocialni
pracovni prostfedi: globalni vyvoj a mozna opatieni®) vice nez 840 000 lidi ro¢né zemie
na zdravotni potize spojené s psychosocidlnimi riziky; vzhledem k tomu, Ze vystaveni
psychosocialnim rizikovym faktortim, jako je nadmérna pracovni zatéz, nepiimeiené
tempo prace a nedosazitelné cile, nedostatek pracovnich sil véetné nebezpecné nizkého
poctu zaméstnancti, psychické a sexudlni obtéZovani, nedostatek autonomie ¢i vlivu,
nejasnost pracovnich roli a neefektivni komunikace, stirdni hranic mezi praci

a soukromym Zivotem v diisledku ocekavani neustalé dostupnosti, nejistota zaméestnani,
Spatné manaZzerské a kolegialni praktiky, nefunk¢ni systémy hodnoceni vykonu

a zasluh, Sikana na pracovisti, véetné znevazovani osobni distojnosti a podryvani
profesni identity ¢i psychické obtéZovani, vyrazné zvysuji psychosocialni rizika
souvisejici s praci a je tfeba jim ucinné predchazet a tidit je, aby byly zajiStény dobré
pracovni podminky, zdravé pracovni prostfedi a podpofena produktivita;

vzhledem k tomu, Ze kvalitni manazerské postupy a pozitivni vztahy na pracovisti
vyznamng¢ piispivaji k duSevni pohod¢€ na pracovisti a mohou ptisobit jako ochranné
faktory proti psychosocidlnim rizikiim;

vzhledem k tomu, Ze vystaveni psychosocialnim rizikovym faktorim na pracovisti ma
zavazné negativni dopady na dusevni a fyzické zdravi pracovniki, v€etn€ pracovniho
stresu, vyhoteni, uzkostnych poruch, depresi, kardiovaskularnich onemocnéni, naruseni
mezilidskych vztahli s dopadem na pracovni prostfedi, uzivani anxiolytik nebo
alkoholu, koufeni, muskuloskeletalnich poruch a dlouhodobé¢ pracovni neschopnosti,
které mohou mit za nasledek ztratu zaméstnani nebo rezignaci ¢i v extrémnich
ptipadech zvySené riziko sebevrazdy; vzhledem k tomu, Ze dobré psychosocialni
prostiedi na pracovisti naopak podporuje dobry vykon pracovniki 1 podniki, jakoz 1
osobni rozvoj pracovnikil a jejich dusevni a fyzickou pohodu;

vzhledem k tomu, Ze psychosocialni rizikové faktory na pracovisti mohou mit negativni
vliv na zdravotni postiZzeni a chronickd onemocnéni jako diabetes, epilepsie,
autoimunitni onemocnéni nebo revmaticka a muskuloskeletalni onemocnéni; vzhledem
k tomu, Ze tato onemocnéni vyZaduji pfijeti vhodnych podpirnych opatieni na
pracovisti;

vzhledem k tomu, Ze prizkum nadace Eurofound z roku 2024 tykajici se pracovnich
podminek v Evropé!” zduraziuje, Ze vétsina pracovnikti v Unii uvadi dobry nebo velmi
dobry zdravotni stav a tento podil se v pribéhu let pomalu zvySuje: 77 % v roce 2010,
78 % v roce 2015 a 80 % v roce 2024; vzhledem k tomu, Ze priizkum nadace Eurofound

https://www.ilo.org/publications/mental-health-work
https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/mental-health-at-work
https://www.ilo.org/resource/news/840000-deaths-year-linked-psychosocial-risks-work
Eurofound (2026), European Working Conditions Survey 2024: Overview report
(Priizkum pracovnich podminek v Evropé: celkové zprava), Ufad pro publikace
Evropské unie, Lucemburk.
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z roku 2023 tykajici se pracovnich podminek v Evropé!® ukazuje, Ze vystaveni vysoké
intenzité prace vzrostlo z 27 % v roce 2015 na 40 % v roce 2021, pticemz kazdy treti
zaméstnanec pracuje vysoce intenzivné, v napjatych terminech nebo ve svém volném
Case, a zlistava jednou z nejvyznamnéjSich pfic¢in psychosocidlnich rizik a ze tizeni
pracovni zatéZe a poctu zaméstnancii vyZzaduje piijeti cilenych organizacnich opatient;
vzhledem k tomu, Ze nasledky tohoto stavu jsou obzvlasté citelné v ptipad¢ neptetrzité
prace na smény, no¢ni prace a systematického nedostatku zameéstnanct;

vzhledem k tomu, ze WHO definuje zdravé pracovisté jako prosttedi, kde pracovnici

a vedouci pracovnici spolupracuji na podpoie zdravi, bezpecnosti a pohody vSech
pracovnikll a na udrzitelnosti pracovisté; vzhledem k tomu, Ze pro zlepSeni zdravi
pracovnikd je tfeba vénovat pozornost nejen 1) fyzickému pracovnimu prostiedi, ale
také i1) organizaci prace a kultufe pracovisté, 1ii) zdrojiim v oblasti zdravi jednotlivci na
pracovisti a iv) zpiisoblim zapojeni do komunity!'?;

vzhledem k tomu, Ze faktory souvisejici s pohlavim, vékem a povolanim mohou hrat
roli v dynamice na pracovisti a v riznych odvétvich; vzhledem k tomu, Ze udajné
fyzické a dusevni zdravi; vzhledem k tomu, ze index socidlniho prostfedi se u Zen snizil
a soucasn¢ doslo ke zhorSeni indexu intenzity prace, zatimco u muzua se index intenzity
prace zlepsi?’, takze celkova situace je nyni takova, Ze podil muzi v dobrém zdravotnim
stavu je vySsi nez odpovidajici podil Zen,;

vzhledem k tomu, Ze psychosocidlni rizika souvisejici s praci pfinaseji zna¢né socialni
a ekonomické néaklady, véetné absentérstvi, odchodu z trhu prace, zvySené miry
ptedcasnych odchodt do diichodu, jakoz i snizené produktivity a konkurenceschopnosti
v celé Unii, a kazdoro¢né stoji vice nez sto miliard eur?!, zvySuji tlak na systémy
zdravotni péce a vydaje na vetejné zdravi a pfedstavuji pfiblizné 60 % ztracenych
pracovnich dnl v EU, ¢imzZ pfispivaji k nedostatku pracovnich sil a zvySené intenzité
préace pracovnikll v organizacich, které jsou timto nedostatkem postiZzeny; vzhledem

k tomu, Ze feSeni psychosocidlnich rizik souvisejicich s praci, stresu a duSevniho zdravi
na pracovisti je prospéSné pro pracovniky i pro zaméstnavatele a prispiva

k produktivité, inovacim a konkurenceschopnosti evropskych spole¢nosti a malych

a sttednich podnikti (MSP), z ¢ehoz v konecném diisledku tézi i $ir§i ekonomika

vzhledem k tomu, Ze psychosocialni rizika souvisejici s praci zvySuji zatéz systémui
zdravotni péCe a vydaje na verejné zdravi a maji dopad na finan¢ni Zivotaschopnost
organizaci ve vefejném i v soukromém sektoru; vzhledem k tomu, Ze investice do

Eurofound (2023), Psychosocial risks to workers’ well-being: Lessons from the
COVID-19 pandemic (Psychosocialni rizika ohrozujici dobré pracovni podminky:
pouceni z pandemie COVID-19), European Working Conditions Telephone Survey
(Telefonicky prizkum pracovnich podminek v Evropé), fada 2021.

Svétova zdravotnické organizace (WHO) (2010). Ramec a model WHO pro zdravé
pracovisté: Souvislosti a podptrna literatura a postupy.
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prevence, v€asné intervence a dostupnych poradenskych sluzeb snizuji tlak na systémy
zdravotni péCe a socialni ochrany, a predstavuji proto zasadni sou¢ast preventivni
politiky v oblasti vefejného zdravi;

vzhledem k tomu, Ze na fyzické a dusevni zdravi zaméestnanci mé obzvlasté zavazny

a dlouhodoby dopad nevhodné socidlni chovani, véetné slovniho napadani, znevazovani
lidské dustojnosti a podryvani profesni identity, vyhrazek, Sikany, psychického

a sexudlniho nésili a obtézovani ¢i urdzlivého chovani ze strany zaméstnavateld, kolegd,
nadtizenych, vedoucich pracovnikli nebo osob v pozicich s rozhodovaci pravomoci,
vzhledem k tomu, Ze toto chovani by mélo byt feSeno, a to i v ramci socidlniho dialogu,
se zamefenim na odvétvi, v nichz jsou tato rizika nejrozsitenéjsi; vzhledem k tomu, ze
Zeny jsou vice vystaveny nasili a obtéZovani na pracovisti; vzhledem k tomu, Ze by
mélo byt vyslovné uzndno a proaktivné feSeno celé spektrum obtéZovani a nésili, véetné
kybernetického nasili a nasili ze strany tietich osob, jako jsou klienti, pacienti, piijemci
péce nebo uzivatelé sluzeb, a to s ohledem na genderové hledisko;

vzhledem k tomu, Ze pracovnici v odvétvich sluzeb, v nichZ ¢asto pievladaji Zeny, jako
je zdravotni a socialni péce, vzdélavani a vetfejna sprava, a v odvétvich s povolanimi
zamé&fenymi na klienty, jako je osobni doprava, jsou obzvlasté vystaveni akutnim

a vysokym psychosocialnim rizikim v disledku vysoké intenzity prace, nedostatku
pracovnich sil, naro¢nych pracovnich podminek a vystaveni nasili ze strany tietich
stran; vzhledem k tomu, Ze agresivni chovani vii¢i pracovnikiim ve zdravotnictvi,
socialni péci a zachranné sluzbé piedstavuje obzvlasté zdvazny problém; vzhledem

k tomu, Ze vojensky personal, pracovnici moderujici on-line obsah??, zemédélci

a pracovnici v zemé&d¢€lstvi a pracovnici na jatkach a v balirnach masa?® se rovnéz
potykaji s vysokou mirou pracovniho stresu a psychosocialnimi riziky spojenymi

s povahou a intenzitou jejich prace; vzhledem k tomu, Ze tato odvétvova rizika vyzaduji
individualné uzptsobena preventivni a podpurna opatieni, véetné zajisténi bezpecného
poctu zaméstnancti, odpovidajicich zdrojl, podptrnych postupti fizeni s odpovidajicim
dohledem, pfistupu ke sluzbam v oblasti duSevniho zdravi a distojnych pracovnich
podminek, které jsou nezbytné pro ochranu fyzického 1 dusevniho zdravi pracovnikii

v téchto odvétvich;

vzhledem k tomu, Ze podle prizkumu WHO/Europe MeND?* jeden ze tii 1ékatu ¢i
zdravotnich sester hlasi ptiznaky deprese, jeden z deseti zaziva pasivni sebevrazedné
myslenky, jeden ze tfi zaziva Sikanu nebo vyhroZovani nasilim na pracovisti a jeden z
deseti uvadi, ze zazilo fyzické nasili nebo sexualni obtézovani; vzhledem k tomu, Ze
feSeni téchto otazek je rovnéZ predpokladem pro zajiSténi bezpe€nosti pacientd, jakoz
1 kvality a kontinuity pé€e o né€ a pro zajisténi kvality vetejnych sluzeb a dobrych
zivotnich podminek uvedenych pracovnik;

vzhledem k tomu, ze lidé s duSevnim onemocnénim a psychosocialnim postizenim celi
dalsi stigmatizaci, diskriminaci a pfekaZzkam v zamé&stnani, cozZ mliZze zhorSovat
psychosocialni rizika;

vzhledem k tomu, Ze rostouci vyuZzivani digitalnich technologii, algoritmického fizeni
a umélé inteligence sice pfi spravném zavedeni nabizi ptilezitosti ke zlepSeni organizace
préce a flexibility, mlzZe vSak zaroven pfispivat k intenzifikaci prace, nepfimérenému

22
23
24

https://cyberpsychology.eu/article/view/33166
https://kar.kent.ac.uk/100440/
https://www.who.int/europe/news/item/10-10-2025-healing-hands-hurting-minds.



https://cyberpsychology.eu/article/view/33166
https://kar.kent.ac.uk/100440/
https://www.who.int/europe/news/item/10-10-2025-healing-hands-hurting-minds

sledovani, socialni izolaci a ztraté autonomie a ¢asto vede k tomu, ze se pracovnici musi
pfizptisobovat technologii, a nikoli naopak, pokud neni tato technologie zavadéna
a fizena zplisobem zaméfenym na ¢lovéka za ucasti a s proSkolenim pracovnik;

vzhledem k tomu, Ze pfiblizné€ dv¢ tfetiny manaZer(, kteti vyuZzivaji algoritmické
nastroje pro fizeni, maji obavy ohledné spolehlivosti jejich sou¢asného vyuziti;
vzhledem k tomu, Ze vedouci pracovnici nej¢astéji upozoriuji na nejasnou odpoveédnost
(28 %), nedostatecnou vysvétlitelnost (27 %) a nedostatecnou ochranu fyzického

a duSevniho zdravi zaméstnanct (27 %)%;

vzhledem k tomu, Ze duSevni tnava z nadmérného pouZzivani nastroji umé&l¢ inteligence
nebo dohledu nad nimi nad ramec kognitivnich schopnosti clov€ka — coz je jev, ktery
byva nékdy oznacovan jako ,,digitdlni mozkovéa mlha* nebo ,,mozkova mlha souvisejici
s umélou inteligenci ¢i ,,brainfry* — mtize vést ke snizené koncentraci, zhorSenému
rozhodovani, snizené produktivité a zvySenému psychosocialnimu stresu, zejména

v prosttedi s vysokou mirou odpovédnosti; vzhledem k tomu, ze ¢im dal rozsifené;si
pouzivani digitalnich nastroji k pracovnim G¢elim muiZe neptizniveé ovlivnit zadkladni
prava a spravedlivé pracovni podminky pracovnikl, vymezeni pracovni doby

a rovnovahy mezi pracovnim a soukromym Zivotem, bezpecnost a ochranu fyzického

a dusevniho zdravi pii préaci a pohodu, ale také — kviili neimérnému dopadu

na pracovniky s peCovatelskymi povinnostmi, z nichZ vétSina jsou Zeny — rovnost Zen

a muzil; vzhledem k tomu, ze digitalni transformace by se m¢la fidit dodrzovanim
lidskych prav a zékladnich prav a hodnot Unie a mé¢la by mit pozitivni dopad na
pracovniky a pracovni podminky;

vzhledem k tomu, Ze stavajici rimec EU pro bezpe¢nost a ochranu zdravi pfi praci
(BOZP), zejména smérnice 89/391/EHS, by m¢l za ucelem zajisténi pravni jistoty
dostatecné stanovit konkrétni pravidla a pokyny, které zohlediiuji vyvoj ve svété prace
za poslednich tficet let a s nim souvisejici psychosocidlni rizika a dopady; vzhledem

k tomu, Ze je rovnéz tieba posilit provadéni a prosazovani stavajiciho legislativniho
ramce Unie a zajistit, aby byly sou€asné normy u¢inn¢ uplatiiovany ve vSech ¢lenskych
statech, s cilem zajistit rovné podminky a jednotnou ochranu pfi plném respektovani
riznych vnitrostatnich modell trhu prace a systémt prosazovani prava, a zaroven
umoznit feSeni §itd na miru riznym pramyslovym tradicim a systémtm clenskych stati;
vzhledem k tomu, Ze nedavné pravni ptedpisy Unie, véetné smérnice (EU) 2024/2831

o zlepSeni pracovnich podminek pfi praci prosttednictvim platformy, do urc¢ité miry fesi
vznikajici rizika souvisejici s organizaci prace, digitalizaci a algoritmickym fizenim

v odvétvi platforem, pficemz zohlediuji rozmanitost vnitrostatnich systémi trhu prace
a ulohu socialnich partnert;

vzhledem k tomu, Ze Evropsky parlament uznal rizika algoritmického fizeni, jeZ se
nepiizniveé projevuji v oblasti BOZP (2025/2080(INL)); vzhledem k tomu, ze stavajici
ramec EU pro BOZP zaméteny na feSeni specifickych vyzev v oblasti BOZP, které
predstavuje algoritmické fizeni a systémy umélé inteligence na pracovisti, by mél byt
pfezkouman a upraven tak, aby chranil pracovniky; vzhledem k tomu, Ze rychlé zmény
zpisobené zavedenim algoritmickych systémi fizeni, digitdlniho dohledu a umélé
inteligence na pracovisti a povaha téchto technologii, ktera spoc¢iva v jejich
ptizptsobivosti a schopnosti vyvoladvat rizika v oblasti BOZP, jsou ve fazi navrhu
obtizn¢ predvidatelné a vyzaduji, aby pracovnici méli moznost hlésit rizika souvisejici
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s bezpecnosti a ochranou zdravi pfi praci prostiednictvim t¢innych komunikaénich
kanalt a aby byli informovani, konzultovani a zapojeni do pouzivani technologii
zavadénych na pracovisti;

vzhledem k tomu, Ze ve vnitrostatnich pravnich piedpisech a SirSich politikach, véetné
téch, které provadéji dohody evropskych socidlnich partnerii o pracovnim stresu a

0 obtéZovani a nasili, existuji znaéné rozdily ve vyskytu psychosocidlnich rizik
souvisejicich s praci i ve zplisobu jejich feSeni; vzhledem k tomu, ze tyto rozdily
odrazeji odlisnosti struktur trhu prace, regulacnich ramct a provadécich postupii, coz
vede k nestejné urovni ochrany a rozdiliim v rdmci Unie, zejména v odvétvich

a profesich, které prochazeji zménami tykajicimi se organizace prace a podminek na
pracovisti; vzhledem k tomu, ze ma-li se podpofit sblizovani smérem k vysokym
standardiim, je nezbytné, aby Clenské staty sdilely osvédcené postupy; vzhledem

k tomu, Ze pii prevenci a feSeni psychosocidlnich rizik, zejména na Girovni odvétvi

a podniki, by klicovou roli méli plnit socialni partnefi s cilem zajistit, aby byla feSeni
ptizplisobena jejich specifickému kontextu a pottebam;

vzhledem k tomu, Ze psychosocialni rizika souvisejici s klimatem, vCetné vystaveni
extrémnim povétrnostnim jeviim a podminkdm a jejich diisledkim, jako je stres z horka,
ekologicka uzkost, zvySend tinava, snizena schopnost soustfedéni, mezilidské konflikty
a vys$i vyskyt tizkosti a depresi a pracovniho stresu v souvislosti s transformacemi
tykajicimi se zivotniho prostiedi, jsou vyznamnymi faktory urcujicimi zdravi

a bezpecnost pracovnikil; vzhledem k tomu, Ze tato rizika neimérné€ ovliviiuji zranitelné
pracovniky a odvétvi; vzhledem k tomu, Ze nékteré Clenské staty jiz piijaly k feSenti
téchto rizik vhodnéa docasna cilend opatfeni; vzhledem k tomu, Ze feSeni a integrace
téchto rizik v rdmci pravnich pfedpisti Unie a prostfednictvim socialniho dialogu by
ptispélo k zajisténi toho, aby byly rdamce EU pro ochranu zdravi a bezpecnost pfi praci

1 nadéle u¢inné a reagovaly na nova a vznikajici rizika ve svété prace;

vzhledem k tomu, Ze agentura EU-OSHA zdlraziiuje vyznam participativnich postupt
posouzeni rizik a zapojeni pracovniki a jejich zastupcii do prevence psychosocidlnich
rizik souvisejicich s praci s cilem zajistit, aby byla opatfeni G¢innd, inkluzivni

a zaloZena na skute¢nych podminkach a potiebach na pracovisti;

vzhledem k tomu, Ze 29 % pracovnikll uvadi, Ze o prevenci pracovniho stresu na svém
pracovisti nejsou piili§ dobfe nebo viibec informovani, coz ukazuje na zna¢nou mezeru
ve znalostech a komunikaci v oblasti prevence psychosociélnich rizik, jakoZz i na
nedostatecny ptistup k ¢asné psychosocialni podpote, odbornému poradenstvi v oblasti
duSevniho zdravi pfi praci a k navazujicim postupiim pro odkazovani osob na
specialisty pfi vzniku piiznak, a to zejména v piipad¢ osob vstupujici na trh prace
poprvé; vzhledem k tomu, Ze tato situace poukazuje na potfebu posilit opatfeni v oblasti
vzdélavani, odborné ptipravy a zvySovani informovanosti, mimo jiné pro studenty, ktefi
se pfipravuji na pracovni zivot, a to s cilem podpofit preventivni opatieni a zajistit, aby
pracovnici byli v¢as, jasné a srozumitelné odpovidajicim zptisobem informovani

o povaze psychosocidlnich rizik, o faktorech, které je ovliviiuji, a o opatfenich
zavedenych k jejich prevenci a feSeni; vzhledem k tomu, ze tyto informace by mély byt
poskytovany pisemné a ve formatech, které jsou piistupné a srozumitelné viem
pracovniklim, a pfi zohlednéni riznych potieb, véetné potieb osob se zdravotnim
postiZzenim; vzhledem k tomu, Ze ptistupnost by méla byt zajiSténa v souladu se
zasadami univerzalniho designu; vzhledem k tomu, ze pro smysluplnou uc¢ast

v procesech prevence, hldSeni a fizeni rizik je zdsadni zajistit pfistup k t€émto
informacim, jejich pochopeni a vyuzivani vS§em pracovnikiim, véetné pracovniku se
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zdravotnim postizenim;

vzhledem k tomu, Ze prace na dalku a pruzné pracovni rezimy sice poskytuji flexibilitu
a piilezitosti ke zlepSeni rovnovahy mezi pracovnim a soukromym Zivotem, ale jsou
také spojeny se zvySenou intenzitou prace a pfipojenim k digitalnim néstrojim
souvisejicim s praci i mimo pracovni dobu, coz vede k omezeni socidlnich interakeci,
vmeéSovani pracovniho Zivota do soukromého a zvysSené dostupnosti pracovnik, ktera,
pokud neni fadné regulovana, mliZze mit negativni dopady na dusSevni zdravi; vzhledem
k tomu, Ze v této souvislosti miize ke zmirnéni neptiznivych Gc€inka spojenych

s digitalizaci prace pfispét zajisténi jasného vymezeni pracovni doby a ochrana
pracovnikt pted tim, Ze by se museli zapojovat do komunikace souvisejici s praci mimo
béZnou pracovni dobu; vzhledem k tomu, ze pro zmirnéni téchto rizik je zasadni
dosaZeni a podpora digitalni gramotnosti a gramotnosti v oblasti dusevniho zdravi,
vhodné postupy fizeni a zavedeni prava na odpojeni;

vzhledem k tomu, Ze Zeny, mladi a star§i pracovnici, rodi¢e samozivitelé, osoby

s pecovatelskymi povinnostmi, pracovnici v nejistych nebo nestandardnich formach
zaméstnani, vedouci pracovnici, statni ptislusnici tfetich zemi, pracovnici s chronickym
onemocnénim a pracovnici vystaveni intenzivnimu monitorovani vykonu a systémim
odménovani na zéklad¢ vysledkl jsou neimérné vystaveni psychosocialnim rizikiim
souvisejicim s praci; vzhledem k tomu, Ze tato situace neni zptisobena zranitelnosti
jednotlived, ale je disledkem nerovnosti a ur¢itych praktik na pracovistich tykajicich se
organizace prace, véetné nerovného zachédzeni a diskriminace z riznych divodi, jako je
pohlavi, vék, zdravotni postizeni nebo sexudlni orientace; vzhledem k tomu, Ze tyto
vicenasobné formy diskriminace pfedstavuji samy o sobé psychosocialni rizikové
faktory, a vzhledem k tomu, Ze je dlleZité zajistit, aby vSichni pracovnici byli chranéni
v souladu se stavajicimi pravnimi pfedpisy, a zarucit inkluzivni a bezpe¢né a zdravé
pracovni prostiedi pro vSechny pracovniky;

vzhledem k tomu, Ze na zaméstnance v nadtizenych a vedoucich pozicich ptisobi
zvlastni stresory, jako je naro¢nost prace, fizeni vlastni prace, rozttfiSténost a zasahovani
prace do soukromého Zivota; vzhledem k tomu, Ze nadfizeni, ktefi trpi vyhotenim

a vyCerpanim v souvislosti s praci, mohou pfenaset tyto problémy na své podiizené, kdy
pracovnici, které tidi, také zaZivaji vy$si miru emoc¢niho vyc€erpéni, izkosti a deprese;

vzhledem k tomu, Ze genderové rozdily ovlivituji zptisob, jakym lidé psychosocidlni
rizika na pracovisti prozivaji, hlasi a zvladaji; vzhledem k tomu, Ze pracujici Zeny jsou
ve sveté prace neimeérné vystaveny psychosocialnim riziktim, véetné genderove
podminéného nasili a obtéZovani, kterd predstavuji zdvazna rizika pro bezpecnost

a ochranu zdravi pfi praci a maji vyznamny dopad na jejich fyzicky, ekonomicky

a dusevni pohodu; vzhledem k tomu, Ze umluva MOP €. 190 je prvni mezinarodni
umluvou, ktera uznava pravo kazdého ¢loveka na svét prace bez nésili a obtézovani,

a to 1 bez genderové podminéného nasili a obtéZovani;

vzhledem k tomu, Ze mladi 1idé jsou neimérné vice postiZzeni uzkostmi, psychickou
zatéZi a vyhofenim na pracovisti, v neposledni fad€ kvli intenzivnéjSimu vyuZzivani
digitalnich technologii a povaze zaméstnani, ktera je na zacatku profesni drahy casto
nejista; vzhledem k tomu, Ze roz$ifeni prace na dalku mize dale omezit ptilezitosti

k navazovani smysluplnych spolecenskych kontaktt, ptistup k informalnimu uceni a
k odpovidajicimu dohledu a odbornému vedeni, které maji na zac¢atku profesni kariéry
zasadni vyznam; vzhledem k tomu, Ze tyto faktory mohou zvySovat riziko izolace

a frustrace, a tim prohlubovat psychosociélni rizika u mladych pracovniki;
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vzhledem k tomu, Ze pracovnici ze tietich zemi jsou neimérné vystaveni
psychosocialnim rizikiim v praci kvili riznym faktoriim, jako jsou atypické, nejisté

a nebezpecné pracovni podminky, nerovné zachazeni a prekdzky v ptistupu k praviim

a oznamovani zneuzivani; vzhledem k tomu, ze pracovnici v nelegalni situaci, pokud se
chtéji domoci svych prav, jsou obzvlaste zranitelni vii¢i pracovnimu vykoftistovani

a zneuzivani; vzhledem k tomu, ze tato rizika jsou zvlasté zdvazna v praci
prostfednictvim platforem a dalSich odvétvich, jako je prace v domacnosti, kde Zeny ze
ttetich zemi tvofi vyznamnou Cast pracovni sily;

vzhledem k tomu, Ze potiZe s uznanim psychosocialnich onemocnéni spojenych s praci,
ktera jsou disledkem vystaveni psychosocialnim riziklim souvisejicim s praci,

a diikazni bfemeno kladené na pracovniky predstavuji hlavni pfekazky Gi¢inné prevence
a vymahani spravedlnosti a pfistupu k ni;

vzhledem k tomu, Ze upozorniovani na aspekty dusevniho zdravi a nadnaSeni problémii
na pracovisti je u pracovniki stale spojeno se strachem ze stigmatizace, coz vede

k nedostate¢nému oznamovani psychosocialnich rizik a duSevnich onemocnéni
souvisejicich s praci, a v disledku toho pak k omezeni ptistupu ke spravedlnosti

a odpovidajici podpofte; vzhledem k tomu, Ze pracovnici, kteti oznami poruSeni
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci nebo psychosocialni rizika souvisejici s praci,
jakoZz i pfimi a nepfimi svédci jsou obzvlasté vystaveni nepfatelskému zachazeni, které
zahrnuje omezovani jejich odpovédnosti, neCinnost a tlak na to, aby odesli; vzhledem

k tomu, Ze ochrana osob, které ozndmi poruseni prava Unie, je mimo jiné zakotvena i ve
smérnici 2019/1937/EU, ktera zajist'uje ochranu proti odvetnym opatifenim, zastraSovani
a kariérnim postihtim;

vzhledem k tomu, Ze t€¢hotné zaméstnankyné a zaméstnankyné, které nedavno porodily
nebo se vraceji z matef'ské dovolené, mohou celit specifickym formam diskriminace,
nerovnému zachazeni nebo nepfiznivym dopadiim na kariéru, které predstavuji
psychosocialni rizikové faktory a jimz je tfeba predchazet;

vzhledem k tomu, Ze pii ochrané¢ zdravi pracovnikl hraje klicovou roli sekundarni
prevence, nebot umoziuje véasné odhaleni poSkozeni zdravi souvisejiciho s praci,
zejména v piipadech souvisejicich s psychosocidlnimi riziky, a zajistuje v€asny zéasah,
ktery pfedchazi zhorSeni takovéhoto poskozeni zdravi; vzhledem k tomu, ze zahrnuje
mimo jiné vhodné mechanismy sledovani, varovani a podpory, vCetné ptistupu ke
sluzbam pracovniho lékafstvi a v oblasti duSevniho zdravi a ptisluSnym podplirnym
opatfenim; vzhledem k tomu, Ze jasny a organizovany piistup k sekundarni prevenci
pfispiva ke zkraceni doby trvani absenci, usnadniuje udrzitelny navrat do préce, ktery
omezuje pfiznaky nemoci v obdobich navazujicich na absenci, a ptredchazi recidivée,
¢imz dopliluje opatfeni primarni prevence; vzhledem k tomu, Ze psychosocialni rizika
mohou mit kumulativni a opozdéné ucinky, zejména v profesich, v ramci jejichz
vykonu jsou lidi vystaveni traumatickym udéalostem, kde se poskozeni zdravi mize
projevit dlouho po prvnim vystaveni;

vzhledem k tomu, Ze za psychosocialni rizika souvisejici s praci nese odpovédnost
zameéstnavatel a je tfeba je fesit predevsim kolektivnimi a organiza¢nimi preventivnimi
opatienimi;

vzhledem k tomu, Ze zdrava rovnovaha mezi pracovnim a soukromym zivotem je
zasadni souc¢asti dobrych pracovnich podminek pracovniki a kli€ovym faktorem
prevence psychosocialnich rizik souvisejicich s praci; vzhledem k tomu, ze pfili§ dlouha



AL.

pracovni doba, nepiedvidatelné casové rozvrhy prace a permanentni pfipojeni mohou
negativné ovlivnit duSevni zdravi a celkovou kvalitu Zivota pracovniki; vzhledem

k tomu, Ze vhodné organizace préace, véetné prava odpojit se a pruznych pracovnich
rezimu, pokud jsou spravné fizeny, muze piispét ke zlepSeni dobrych pracovnich
podminek, produktivity a ucasti na trhu prace;

vzhledem k tomu, Ze podniky — zejména malé a stfedni podniky — musi byt
podporovany pii plnéni svych povinnosti v oblasti BOZP, mimo jiné pii feSeni
psychosocialnich rizik souvisejicich s praci, a to prostfednictvim zvySovani
informovanosti, iniciativ odborné ptipravy zejména v oblasti fizeni a uZivatelsky
privétivych nastroji a praktickych pokynt, véetné preventivnich opatieni, nové
vznikajicich technologii na pracovisti a politik podporujicich navrat do prace;

konstatuje, ze psychosocialni rizika souvisejici s praci maji dalekosahlé dusledky pro
jednotlivce, véetné neptiznivych dopadl na dusevni a fyzické zdravi, rovnovahu mezi
pracovnim a soukromym zivotem a také potencialni ekonomické potize, zejména

v piipadech dlouhodobé pracovni neschopnosti; zdiiraziiuje, ze v souvislosti se
soubéznou transformaci je dulezité aktivné fesit vyvijejici se rizika v oblasti BOZP,
zejména psychosocialni rizika, souvisejici s pracovnimi tkoly, rezimy prace

a pracovisti; uznava, ze pracovisté¢ mtize hrat pii podpoie dobrého duSevniho zdravi
dilezitou roli, a pfipousti, Ze zdravé pracovni podminky mohou mit pozitivni dopad na
dobré pracovni podminky a produktivitu; v této souvislosti zdlraziiuje, Ze je nutné
posilit legislativni rdamec Unie pro prevenci, identifikaci a fizeni psychosocialnich rizik
souvisejicich s praci a zajistit vysokou uroveinl ochrany dusevniho a fyzického zdravi

a bezpecnosti pracovnikil pfi plném respektovani zasad subsidiarity a proporcionality,
jakoz 1 autonomie socialnich partneri a rozmanitosti vnitrostatnich systémt; dale
vyzyva ke zlepSeni provadéni a prosazovani stavajiciho legislativniho rdmce Unie v
oblasti BOZP;

vyzyva Komisi a ¢lenské staty, aby vyslovné uznaly, Ze psychosocidlni rizika
souvisejici s praci jsou pii¢inou nemoci z povolani, véetné problémi tykajicich se
duSevniho zdravi; vyzyva Komisi, aby ve spolupréci s pfisluSnymi subjekty, mimo jiné
s Poradnim vyborem pro bezpecnost a ochranu zdravi pii préci, pfezkoumala a ptipadné
odpovidajicim zpisobem zménila doporuceni Komise (EU) 2022/2337 ze dne 28.
listopadu 2022 tykajici se evropského seznamu nemoci z povolani?$; vyzyva dale
Komisi, aby usnadnila vyménu osvédcenych postupli mezi ¢lenskymi staty, pokud jde

0 uznavani a prevenci problémul v oblasti dusevniho zdravi, které souviseji s praci;

vyzyva k tomu, aby vSechny formy genderové podminéného nasili a obtéZovani na
pracovisti byly vyslovné uznany jako psychosocialni riziko, které vyzaduje prevenci

a fizeni zohledniujici genderové hledisko, a aby Unie zaujala komplexni pfistup, ktery
bude v souladu s mezinarodnimi normami a bude se vztahovat na v§echny formy tohoto
nasili, véetné sexudlniho obtézovani, nasili ze strany tfetich osob a kybernetického
nasili; dale vyzyva k zavedeni jasnych povinnosti pro zameéstnavatele predchazet t¢émto
problémim a fesit je, véetné zfizeni bezpecnych mechanismli oznamovani a 4€inné
ochrany obéti, jak je stanoveno ve smérnici 2024/1385;

pfipomind, Ze pravidla tykajici se dlikazniho bfemene a uznavani nemoci z povolani
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Doporuceni Komise (EU) 2022/2337 ze dne 28. listopadu 2022 tykajici se evropskeho
seznamu nemoci z povolani (Uf. vést. L 309, 30.11.2022, s. 12,
ELI: http://data.europa.eu/eli/reco/2022/2337/0j).
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spadaji do pravomoci ¢lenskych statl a jejich systému socialniho zabezpecent;
nesouhlasi s jakoukoli domnénkou pti¢inné souvislosti, ktera by vyzadovala, aby
zaméstnavatel podal negativni diikaz na ukor pravni jistoty, zejména pro malé a stfedni
podniky; vyzyva Clenské staty, aby si vymeénovaly osvédcené postupy tykajici se
uznavani dusevnich onemocnéni souvisejicich s praci;

piipomina, Ze je dilezité zajistit vysokou uroven bezpec¢nosti a ochrany zdravi
pracovnik pfi praci; vita iniciativu tykajici se aktu o kvalitnich pracovnich mistech,
jejimz cilem je zajistit, aby postupy v oblasti zaméstnavani drzely krok s vyvojem
moderniho hospodarstvi; zdlraziuje, Ze je tieba, aby tento akt spolu s nadchazejici
aktualizaci Ak¢niho planu pro evropsky pilif socidlnich prav zahrnoval opatieni, ktera
zleps$i bezpecnost a ochranu zdravi na pracovisti, a fesil psychosocialni rizika; vyzyva
Komisi, aby provedla komplexni pfezkum stavajiciho strategického ramce pro
bezpecnost a ochranu zdravi pii praci a stavajiciho legislativniho rdimce Unie v oblasti
BOZP, zejména smérnic 89/391/EHS a 90/270/EHS, s cilem zjistit zbyvajici nedostatky
a zajistit, aby bylo acquis EU i nadale vhodné pro dany ucel a poskytl se zédklad pro
budouci iniciativy, zejména pokud jde o strategicky rdmec pro bezpec¢nost a zdravi po
roce 2027; zdlraznuje, ze je tieba zajistit soudrznost se stavajicimi pravnimi ptedpisy
Unie a zabranit zbyte¢né administrativni zaté€zi, zejména pro malé a stfedni podniky;

vyzyva Clenské staty, aby v souladu se stavajicimi povinnostmi podle ¢lanku 9 ramcové
smérnice o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci zajistily, aby hodnoceni
psychosocialnich rizik byla povinnd, aby byla provadéna v pravidelnych intervalech a
v ptipad¢ vyznamnych zmén na pracovisti, aby byla participativni a fadné
zdokumentovana na vSech pracovistich a aby byla provadéna za Gi¢inného zapojeni
pracovnikt a jejich zastupcl a aby zaroven zohlediiovala odvétvova, profesni

a organizacni specifika; zada, aby bylo do téchto posouzeni systematicky zaclefiovano
genderové citlivé a intersekcionalni hledisko, které bere v potaz diskriminaci

a genderové nerovnosti a stereotypy, véetné zvlastniho zohlednéni situace pracovnic
béhem téhotenstvi nebo v nasledném obdobi, pracovnic, které prodélaly potrat, nebo
situaci pracovnic a pracovnikll na matetské nebo otcovské dovolené a pfi jejich ndvratu
do prace;

pfipomind, Ze potfebu a vyznam toho, aby o vSech fazich posuzovani, prevence

a odstranovani psychosocidlnich rizik byli informovani zaméstnanci a jejich zastupci
a probihaly s nimi konzultace, a to v souladu s pracovnim pravem EU a vnitrostatnim
pracovnim pravem a se zasadami socialniho dialogu, a aby byla zajiSténa ucast
zamé&stnancl a jejich zastupcli na provadéni opatfeni a na pribézném monitorovani
rizik, mimo jiné zajisténim zvlastnich kanald, jejichz prostfednictvim budou moci
pracovnici oznamovat rizika a problémy v oblasti BOZP;

zduraznuje dtlezitou tlohu socidlnich partnert a kolektivniho vyjednavani pii prevenci
a feSeni psychosocialnich rizik souvisejicich s praci, a to zajiSténim socialniho dialogu,
posilenim ochrany pracovnikti a podporou zdravéjsich, bezpecnéjSich a odolnéjsich
pracovist’;

domniva se, Ze je nezbytné respektovat autonomii socialnich partnerti; dale vyzyva
¢lenské staty, aby podporovaly vysokou miru pokryti kolektivnimi smlouvami a uznaly
ulohu socidlnich partnert a posilily jejich kapacitu v souladu s ¢lankem 4 smérnice
(EU) 2022/2041 s cilem piispét ke spravedlivym a pifiméfenym pracovnim podminkam
v celé Unii, a tim dale ptfedchazet psychosocialnim rizikiim;



10.

11.

12.

13.

14.

vyzyva Clenské staty, aby ve spolupraci se socidlnimi partnery zajistily prubézné,
dostupné a specializované vzdélavani zaméstnavatelli, vedoucich pracovnik,
pracovnik a zastupcti pracovnikli o psychosocialnich rizicich spojenych s praci

a psychosocidlnich rizikovych faktorech, véetné obtézovani a nasili, a o preventivnich
a intervencnich opatfenich, zejména pokud jde o zneuziti moci a obtéZovani ze strany
nadfizenych nebo kolegii, o tom, jak, rozpoznat rané projevy vyhoteni a dalSich
duSevnich onemocnéni souvisejicich s praci, a to pii zohlednéni rizik specifickych pro
rizna odvétvi; zdlraziuje, ze preventivni vzdélavani a odbornou ptipravu v oblasti
psychosocialnich rizik je tfeba zaclenit také do systémi celoZivotniho vzdélavani,
vcetné odborného vzdélavani a pripravy; dale vyzyva Clenské staty, aby zajistily, ze
budou k dispozici Skoleni a specifické nastroje a metodiky na podporu a vedeni
zamestnavatelll pf1 posuzovani psychosocialnich rizik souvisejicich s praci, coz by mélo
usnadnit uplatiiovani tohoto konceptu, zejména pro mikropodniky a malé a stfedni
podniky;

zdliraznuje, ze individualni Skoleni na posileni odolnosti nebo programy zaméfené na
dusevni pohodu nemohou nahradit zdkonnou povinnost zaméstnavatelii pfedchazet
psychosocialnim riziklim spojenym s praci prostfednictvim fadné organizace prace;

pfipomind, Ze je tieba piejit k pristupu nulové tolerance k nasili a obtéZovani na
pracovisti a vybizi ¢lenské staty, aby ratifikovaly pfislusné mezinarodni nastroje,
zejména Umluvu MOP o nasili a obtézovéni z roku 2019 (€. 190); zdiraziuje vyznam
jasnych, diivérnych, nezavislych a dostupnych postupti pro feseni piipadii obtézovani,
nasili a diskriminace na pracovisti, v€etné ptipadli zneuzivani ze strany kolegt,
nadfizenych nebo vedeni, které zajisti ochranu pfed nepfiznivym zachazenim

a respektovani prav obéti;

vyzyva Komisi a ¢lenské staty, aby posilily inspektoraty prace prostiednictvim navrhu
doporuceni Rady o celounijnich minimélnich normach, a to i prostfednictvim posilené
spoluprace a vymény osvédcenych postupli a zohlednéni situace malych a stfednich
podnikt v oblasti psychosocidlnich rizik spojenych s praci, v€etné specializovanych
Skoleni, harmonizovanych nastrojii pro posuzovani a monitorovani a odpovidajicich
zdrojii na podporu G¢inné prevence a prosazovani, ¢cimz se posili vnitrostatni
inspektoraty na zéklad€ téchto norem; znovu vyzyva Komisi, aby podstatné posilila
mandat Evropského organu pro pracovni zalezitosti?’; domniva se, ze posileny mandat
Evropského organu pro pracovni zaleZitosti by zlepSil prosazovani pracovniho prava
EU a bezpecnost a ochranu zdravi pii praci a shromazd’'ovani a Sifeni osvédcenych
postupil vnitrostatnich inspektoratl prace, pficemz by mél také umoznit vydavani
doporuceni na zakladé¢ téchto poznatkd;

naléhavé vyzyva Clenské staty, aby do svych vnitrostatnich strategii v oblasti
bezpec¢nosti a ochrany zdravi pfi praci zaclenily opatieni primarni a sekundarni
prevence se zvlastnim zietelem na zranitelnéjsi skupiny a zajistily G¢innou koordinaci
mezi systémy zdravotni péce, inspektoraty prace a socialnimi partnery; zdiraziuje, ze je
dilezité zlepsit shromaZzd’ovani, monitorovani a vykazovani udajli o psychosocialnich
rizicich spojenych s praci a souvisejicich absencich, nemocech z povolani a Grazech,

a to 1 prostfednictvim lepSiho vyuZzivéani srovnatelnych ukazatelti a mechanismi sdileni
udajii, aby bylo mozné presnéji vyhodnotit ucinnost preventivnich a intervencnich
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Usneseni Evropského parlamentu ze dne 18. ledna 2024 o piezkumu mandatu
Evropského organu pro pracovni zalezitosti (2023/2866(RSP)).



15.

16.

17.

18.

19.

opatieni a podporovat tvorbu politiky zalozenou na diikazech;

zdiraziuje, Ze dlouhodobd izolace v kombinaci se stiranim hranic mezi profesnim

a soukromym Zivotem muze zvySovat riziko stresu a vyhoteni; zdlraziuje proto, Ze
k préci na dalku je diilezité zajistit vyvazeny piistup na dobrovolném zaklad¢, vEetné
dostatecnych prilezitosti k osobni interakci, Skoleni pfi praci a podpory ze strany
vedent;

zdliraznuje potfebu komplexnich politik pro névrat do prace, které podporuji
zamestnance po nemoci nebo psychosocidlnich potizich; vybizi ¢lenské staty, aby
vypracovaly individudlné uzptisobené programy opétovného zaclenovani, které zahrnuji
upravy ukold, pracovni doby a prosttedi na pracovisti a stalou podporu v oblasti
ochrany zdravi pfi praci v€etné opatieni psychosocidlni podpory; zdlraziiuje vyznam
spoluprace mezi zaméstnavateli, v€etné pracovnikli oddéleni pro lidské zdroje a sluzeb
pracovniho lékafstvi, poskytovateli zdravotni péce, socidlnimi partnery a zastupci
pracovnikll za Gi€elem usnadnéni hladkého, udrzitelného a inkluzivniho navratu do
prace, a to i s pomoci v€asnych intervenci a individualizovanych plant podpory,

a zaroven je tieba ptfedchazet relapsiim a podporovat dlouhodobou dusevni pohodu;

zdlirazniuje potfebu minimalnich norem v oblasti uznavani, prevence a kompenzace
psychosocialnich rizik spojenych s praci s cilem zabranit pravni rozttisténosti a zajistit
rovnou ochranu pracovnikil; vyzyva Komisi, aby navrhla jasnou definici
psychosocialnich rizik souvisejicich s praci a psychosocialnich rizikovych faktora, ktera
by zahrnovala rizika vyplyvajici z organizace a uspotfadani prace a fidicich postupd,
vcetné rizik souvisejicich s digitdlnim dohledem a algoritmickym fizenim na pracovisti,
socialni a vztahovy kontext na pracovisti a pracovni podminky, vysoké teploty

a extrémni pocasi, které ovlivituji fyzické 1 dusevni zdravi se zvlastnim dopadem na
pracovniky zasahujici v pfipad€ nouze, a zahrnovala by mimo jiné problematiku
pracovniho stresu, psychického obtézovani, vyhoteni, obtézovani, nasili a diskriminace;
zdliraznuje, Ze tyto normy musi byt uplatnitelné a snadno proveditelné pro podniky
vSech velikosti, s uzplisobenou a specializovanou podporou pro malé a sttedni podniky
(napf. zjednodusené digitalni néastroje pro posuzovani rizik, odvétvové pokyny, cilend
finan¢ni nebo poradenska podpora); zdlraziiuje, zZe takto uzptisobend podpora mize
malym a stfednim podniklim pomoci zaclenit G¢innou a udrZitelnou prevenci
psychosocialnich rizik do jejich kazdodenni ¢innosti, pfi¢emz bude nadale plné

v souladu s cilem Unie podporovat bezpecna, zdrava a produktivni pracoviste; dale
vyzyva k lepSimu zac¢lenéni algoritmickych systému fizeni a technologii do systému
bezpecnosti a ochrany zdravi na pracovistich s G€innym zapojenim zastupci
zameéstnancu;

zada Komisi, aby provedla posouzeni dopadii véetné posouzeni stavajicich pravnich
predpist, které bude doplnéno o test dopadii na konkurenceschopnost a na malé

a stfedni podniky, a aby na zaklad¢ ¢l. 153 odst. 2 pism. b) a ¢l. 153 odst. 1 pism. a)
Smlouvy o fungovani EU a vysledki vyse uvedenych krokt piedlozila navrh

o psychosocialnich rizicich souvisejicich s praci, stresu a dusevnim zdravi pfi praci,
ktery by odstranil zbyvajici mezery ve stavajicich pravnich piedpisech a zabranil by
vytvareni prekryvajicich se pravnich nastroji, s cilem zajistit rovnocennou a vysokou
uroven ochrany vSech pracovnikli v Unii podle doporuc¢eni uvedenych v ptiloze tohoto
dokumentu;

domniva se, ze finan¢ni dopady pozadovanych navrhi by mély byt hrazeny ze
stavajicich rozpoctovych prostredki;



20. povetuje svou predsedkyni, aby predala toto usneseni a pripojena doporuceni Komisi
a Radg¢, jakoz 1 parlamentiim a vladam ¢lenskych stati.



o I?RjLOHA K USNESIgNi ] ]
DOPORUCENI TYKAJiCi SE OBSAHU POZADOVANEHO NAVRHU

Evropsky parlament zadad Komisi, aby provedla posouzeni dopadii, véetné posouzeni
stavajicich pravnich ptedpisti, doplnéné o test konkurenceschopnosti a dopadii na malé

a stfedni podniky, a aby v zavislosti na vysledku vyse uvedenych krokt predlozila navrh
tykajici se psychosocialnich rizik souvisejicich s praci, stresu a duSevniho zdravi pfi préci, do
nehoz by méla byt zaclenéna tato doporuceni:

Doporuceni 1
Predmet a ucel

Cilem navrhu by mélo byt stanovit minimalni poZzadavky na prevenci, odstranéni nebo, neni-li
to mozné, sniZzeni psychosocialnich rizik souvisejicich s praci a jejich potencialnich disledk,
které mohou mimo jiné zahrnovat stres souvisejici s praci, vyhoteni, véetné kybernetického
nasili a obtéZovani, Sikanu, dusevni poruchy véetné posttraumatické stresové poruchy,
moralni distres a stavy souvisejici s traumatem, zavislosti nebo sebevrazedné chovani,
kardiovaskularni onemocnéni a muskuloskeletalni poruchy, a to pfi plném respektovani
pravomoci ¢lenskych statl a zasad subsidiarity a proporcionality.

M¢ly by v ném byt stanoveny organizacni a strukturalni povinnosti a povinnosti tykajici se
ucasti zaméstnavatell s cilem chranit dusevni a fyzické zdravi pracovniki a zajistit bezpecné
a diistojné pracovni podminky.

Doporuceni 2
Rozsah piisobnosti

Tento navrh by se mél vztahovat na pracovniky, ktefi jsou definovani jako vSechny osoby
zamé&stnané zaméstnavatelem, véetné ucit a stazistl, ve vSech odvétvich hospodaiské
¢innosti, a to ve vefejném i v soukromém sektoru.

Doporuceni 3
Definice
Navrh by mél obsahovat tyto definice:

1) ,,psychosocidlnimi riziky souvisejicimi s praci se rozumi rizika spojena s praci
vyplyvajici z vystaveni psychosocialnim rizikovym faktorim, které ovliviiuji dusevni
a fyzické zdravi, bezpecnost a diistojnost pracovnikil; tato rizika mohou vést mimo jiné
k pracovnimu stresu, vyhoteni, problémiim v oblasti duSevniho zdravi, k zavislostem
nebo sebevrazednému chovani, kardiovaskularnim onemocnénim a muskuloskeletalnim
porucham, coz muze vést ke ztraté zameéstnani, ukonceni pracovniho poméru nebo tlaku
na podani vypovédi;

2) ,,psychosocialnimi rizikovymi faktory* se rozumi rizikové faktory spojené s praci, které
souviseji s organizaci, uspofadanim a fizenim prace, jejim socialnim a vztahovym
kontextem a pracovnimi podminkami, véetné nadmérné pracovni zatéze, vysoké
intenzity prace, dlouhé a casto nepfedvidatelné pracovni doby, prezentismu, nedostatku



3)

4)

5)

6)

7)

8)

autonomie, nedostate¢né podpory ze strany nadiizenych, psychologického a sexualniho
obtézovani, nasili véetné kybernetického nasili a obtéZovani a diskrimina¢niho chovani,
vystaveni neptfiznivym vztahlim a Sikané na pracovisti, vysokych emocionalnich
narokl, naruSovani osobni distojnosti, devalvace profesni identity a podryvani vykonu,
vysoké digitalni naro¢nosti, a zejména digitalni konektivity mimo pracovni dobu, nebo
skute¢nosti, ze pracovnici podléhaji automatizovanému rozhodovani ¢i neustalému
automatizovanému monitorovani a nepfiméfenému nadmérnému dohledu, nejasnosti
roli a neefektivni komunikace, hodnoceni zakaznikii prostfednictvim systému
hodnoceni v realném case a nerealistickych cilt;

»pracovnim stresem‘ se rozumi stav fyzické, emociondlni a psychické zatéze
vyplyvajici z dlouhodobého vystaveni psychosocidlnim rizikovym faktortim
souvisejicim s praci; je charakterizovan nejen pocity vy€erpani, ale ii zvySenym
napétim, uzkosti nebo trvalym pocitem nervozity, coz se projevuje jako nadmérna
aktivace (stres/lizkost) i vyCerpani (inava);

,moralnim distresem* se rozumi stres, ktery vznika, kdyz pracovnici nemohou jednat

v souladu s profesnimi, etickymi nebo klinickymi normami, v¢etné z diivodu nedostatku
zaméstnanct, nedostatecnych zdrojt, protichiidnych pokynt nebo nebezpecnych
organiza¢nich opatfeni;

Lprezentismem se rozumi pritomnost zaméstnancii na pracovisti v ptipadé, Ze se u nich
projevuje Spatny zdravotni stav nebo nemoc, z divodu obav z moznych negativnich
dasledk jejich neptitomnosti, kdy by mohli byt vnimani nebo hodnoceni jako méné
produktivni, coZ by mohlo vést k jejich propusténi, ztraté zaméstnani, ztraté piijmu

a naslednému ohrozeni celkového blahobytu ze socioekonomického hlediska;

»primarni prevenci se rozumi opatfeni zaméefend na predchézeni a odstranéni
psychosocialnich rizik spojenych s praci u zdroje, nebo, neni-li to mozné, na zmiriiovani
negativnich dopadii prostfednictvim uprav organizace, uspofadani a fizeni prace

a pracovnich podminek;

»sekundarni prevenci® se rozumi opatfeni zamétena na v€asnou identifikaci a v€asné
feSeni vznikajicich neptiznivych disledkl vystaveni psychosocidlnim rizikiim spojenym
s praci s cilem zabranit jejich progresi, sniZzit jejich dopad a zabranit vzniku
zavaznéjSich disledk, a to 1 prostfednictvim screeningu, monitorovani a cilenych
zasahli u pracovniki, kteti vykazuji prvni pfiznaky vystaveni rizikiim nebo poSkozeni;

»terciarni prevenci® se rozumi opatieni, kterd mohou podpofit udrZitelny a zvladnutelny
navrat do prace pro kazdého, a opatfeni zameéfend na zvladani a zmirfiovani
nepiiznivych diisledkt jiz vzniklych psychosocialnich rizik s cilem bez zbyte¢ného
odkladu zabranit jejich progresi, sniZit jejich dopad, zabranit trvalému poskozeni

a stanovit cestu k rehabilitaci.

Doporuceni 4
Povinnost vseobecné prevence
Zameéstnavatelé by méli zajistit prevenci psychosocidlnich rizik spojenych s praci. Za

timto ucelem by se mély uplatiiovat obecné zasady prevence stanovené v ¢lanku 6
smérnice 89/391/EHS.



V kontextu psychosocidlnich rizik souvisejicich s praci by pfizptisobeni prace
jednotlivei mélo byt chapéno tak, Ze zahrnuje opatieni, kterd maji zabranit natizené
praci na dalku.

V kontextu psychosocidlnich rizik souvisejicich s praci by vypracovani soudrzného
uceleného systému prevence rizik mélo byt chapéano tak, ze zahrnuje opatieni tykajici se
bezpecného poctu zameéstnanct.

V kontextu psychosocidlnich rizik souvisejicich s praci by zaméstnavatelé méli mit
zavedeny u¢inné mechanismy pro oznamovani a feSeni psychosocidlnich rizik, které
zajisti, aby pracovnici byli chranéni pfed odvetnymi opatfenimi.

S ohledem na povahu ¢innosti a velikost pfislusSného podniku by zaméstnavatelé méli
zajistit, aby organiza¢ni zdroje, které podporuji primarni prevenci, véetné¢ manazerské
podpory, Gi€asti pracovniki a pfistupu ke Skoleni, byly i¢inné dostupné a ptistupné
vSem pracovnikiim.

Rovnéz by méli pracovnikiim, vedoucim pracovnikiim a nadiizenym poskytovat
pravidelné, cilené a pfiméfené odborné vzdélavani o psychosocialnich rizicich
spojenych s praci a rizikovych faktorech souvisejicich s organizaci, usporadanim

a fizenim prace, socidlnim a vztahovym kontextem na pracovisti a pracovnimi
podminkami a o preventivnich opatienich zohlediiujicich specifické potieby
jednotlivych odvétvi, véetné prevence obtéZovani, psychického obtéZzovani, nevhodnych
manazerskych postupi, pfi¢emz by méli zajistit, aby bylo zvySovani odolnosti
jednotlived, Skoleni €1 poradenstvi povaZzovano za nedostatecné v piipadech, kdy se
neftesi organizacni rizikové faktory.

Zamgéstnavatelé by méli pfijmout a zavést politiky, které definuji a zakazuji nasili,
obtézovani, Sikanu a diskriminacni chovani, jez naruSuje distojnost, fyzické nebo
dusevni zdravi ¢i pohodu pracovnikii. Tyto politiky by mély zahrnovat Gi¢inné postupy
pro oznamovani a feSeni takového chovani, zajistovat dlivérnost a chranit pracovniky
pred odvetnymi opatienimi.

Zamégstnavatelé by méli rovnéz zavést vhodna opatieni sekundarni prevence zahrnujici
mechanismy v€asného odhaleni a protokoly pro prevenci zalozené na posouzeni rizik
pro pfipady nasili ze strany tietich osob, ptistup ke sluzbam pracovniho 1€katstvi

a v€asnou podporu pracovnikll vystavenych psychosocidlnim rizikiim.

V souladu se smérnici 89/391/EHS by méli zamé&stnavatelé zajistit jmenovani ur¢enych
pracovnikl s dostatecnym vzdélanim nebo odbornymi znalostmi, kteti budou mit

k dispozici vhodné zdroje, k provadéni opatieni souvisejicich se zmiriovanim
psychosocialnich rizik spojenych s praci, pficemz je tfeba zohlednit situaci malych

a stfednich podniki.

Informace o provedenych opatienich budou pracovnikiim zptistupnény v souladu
s ¢lankem 10 smérnice 89/391/EHS.

Doporuceni 5
Posuzovani psychosocialnich rizik a akcni plan

Zameéstnavatelé by méli provadét posouzeni psychosocialnich rizik pravidelné a vzdy,



kdyz dojde k vyznamnym zmé&nam v organizaci prace a organizac¢ni restrukturalizaci,
véetné piipadi, kdy tyto zmény vedou ke znaénym vykyviim v po¢tu zameéstnanctl,

k vysoké mife pracovni neschopnosti z divodu nemoci a k dlouhodobym nebo
opakovanym absencim. Kromé toho by zéstupci zaméstnancti méli mit moznost
navrhnout, aby bylo provedeno posouzeni, na zakladé svého odiivodnéného hodnoceni.

Posouzeni psychosocidlnich rizik by mélo hodnotit psychosocialni rizikové faktory,
jako je nadmérnd pracovni zatéz, vysoka intenzita prace, nedostatecna autonomie,
dlouhé a Casto neptedvidatelné pracovni doba, prezentismus, nedostatecna podpora ze
strany nadtizenych, psychické a sexudlni obtézovani, nasili a diskrimina¢ni chovani,
Sikana, vysoké emociondlni naroky, zejména v povolanich zamétenych na klienty,
nedostate¢né postupy uznavani a zpétné vazby, vztahy na pracovisti, vystaveni
nepiiznivému socidlnimu chovani ze strany internich zdrojii v organizaci i externich
stran, nejistota zaméstnani, zasahovani pracovniho zivota do soukromého, vysoka
digitalni intenzita, zejména digitalni konektivita mimo pracovni dobu, nebo skute¢nost,
ze pracovnici podléhaji automatizovanému rozhodovani ¢i neustalému
automatizovanému monitorovani a nepatficnému nadmérnému dohledu véetné
hodnoceni zédkaznikii pomoci systémt hodnoceni v realném Case, nejasnost roli

a neefektivni komunikace ¢i nerealistické cile.

Toto posouzeni musi byt zaloZzeno na védecky srovnatelnych a ovéfenych metodach.

Clenské staty by mély pfi provadéni ustanoveni tykajicich se t&chto posouzeni
zohlednovat velikost, odvétvi a zdroje podnik. V této souvislosti by mély byt

k dispozici zjednodusené a praktické nastroje, které usnadni provadéni bez zbyte¢né
administrativni zatéZe, a zejména pomohou malym a sttednim podnikiim pfi provadéni
posouzenti rizik.

Na zakladé¢ posouzeni psychosocialnich rizik by zaméstnavatelé méli bezodkladné
pfijmout ak¢ni plan, v némz budou stanovena konkrétni opatieni k prevenci, odstranéni
nebo sniZeni potencialnich a zjiSténych psychosocidlnich rizik spojenych s praci,

a zajistit jejich provadéni, monitorovani a hodnoceni.

Akeni plan by mél v ptislusnych ptipadech v souladu s vysledky posouzeni rizik
obsahovat:

a)  opatreni k feSeni nedostatku pracovnich sil, mimo jiné prostiednictvim
odpovidajiciho poctu zaméstnanct a pokud mozno omezenim monotonni prace

b)  opatfeni zaméfend na podporu dobré rovnovahy mezi pracovnim a soukromym
zivotem;

c)  opatreni ke zlepSeni pracovnich podminek, snizeni nadmérné pracovni zatéze
a intenzity prace, pfipadné vcetné opatieni fesicich dopad Cetnosti piescast
a neptedvidatelné pracovni doby, v souladu s vnitrostatnimi pravnimi piedpisy
a zvyklostmi, pfi¢emz zvlastni pozornost je vénovana odvétvim, kterd se
vyznacuji nepravidelnymi, prodlouzenymi nebo provoznimi vzorci pracovni doby,
a zajisténi pfiméfenych dob pro zotaveni a kompenzacnich opatieni;

d)  opatfeni feSici prezentismus a ucinné provadéni prava odpojit se uvedené¢ho
v doporuceni 11, véetné opatteni, jejichz cilem je branit praktikam, které



vyzaduji, aby pracovnici byli k dispozici mimo pracovni dobu, pokud se nejedna
o vyjime¢né okolnosti, véetné technickych a organizacnich zaruk;

e)  opatreni k pfedchdzeni zneuzivani spolecenského chovani, jako je obtéZovani,
Sikana a nésili, v€etné kybernetického obtézovani a nasili;

f)  opatfeni upravujici psychosocialni rizika souvisejici s praci, ktera souviseji
s automatizovanym ¢i poloautomatizovanym rozhodovanim nebo monitorovanim,
se zpracovanim udaju pracovniki pro profilovani nebo pro jiné ucely a
s vyuzivanim umé¢lé inteligence;

g) cilend opatfeni pro odvétvi, povolani a skupiny pracovnikil, u nichZ bylo zjisténo
vy$si riziko, v€etné zdravotni a socialni péce, vetejné spravy a sluzeb zaméfenych
na klienty; zohlednéni faktord, jako je vysoké intenzita prace, nedostatek
pracovnich sil a vystaveni nésili a obtézovani ze strany ttetich stran;

h)  opatfeni pro v¢asny zdsah a podporu, véetné ptistupu k poradenstvi, sledovani
zdravi zaméstnancii a mechanismi usnadiiujicich udrzitelny névrat do prace;

1)  vytvofeni systémil vzdjemné podpory a mechanismil zalozenych na divére;

j)  systémy priibézného fizeni rizik zaloZené na vysledcich posouzeni rizik s cilem
zajistit cyklicky pfistup k prevenci s pravidelnym pfezkumem pokroku,
definovanim méfitelnych cilt a harmonogramt a pfidélenim odpovidajicich
zdrojli na provadéni.

Opatieni k posouzeni rizik a ak¢ni plan by mély podléhat schvaleni pfislusnymi
ochrannymi a preventivnimi sluzbami pro psychosociélni rizika ur€enymi podle
doporuceni 12.

Vysledky posouzeni rizik a akéniho planu by mély byt zdokumentovany a sdéleny vSem
pracovnikiim na pracovisti, a to srozumitelnym, pfiméfenym a piistupnym zplsobem.

Doporuceni 6
Reorganizace prdce a technologické zmény

Jakékoli vyznamna restrukturalizace ¢i reorganizace prace, v¢etné usporadani prace na
déalku, zmén v poctu pracovnich sil nebo zavedeni automatizovaného rozhodovani

a automatizovanych monitorovacich systémt, u nichz se o¢ekava vyznamny dopad na
pracovniky, by méla byt pfedmétem piedchoziho posouzeni psychosocialnich rizik ze
strany zamé&stnavateld ve spolupraci s pracovniky a jejich zastupci.

Zamégstnavatelé by méli vysledky posouzeni rizik zac¢lenit do svych systémi
bezpecnosti a ochrany zdravi, pokud jde o mozna rizika pracovnich trazu,
psychosocialni a ergonomicka rizika i jakykoli nepfiméteny tlak na pracovniky.
PouZivani technologii algoritmického fizeni by mélo respektovat dobré Zivotni
podminky pracovnikl a mélo by byt navrZzeno tak, aby zajiStovalo jejich fyzické
i duSevni zdravi a bezpe¢nost.

Zamé&stnavatelé by méli zajistit, aby zavedeni digitalnich systémi neptedstavovalo pro
pracovniky nadmérnou zatéz nebo monitorovani, a souc¢asné by méli zajistit, aby byl



nad vSemi rozhodnutimi, ktera jsou technologiemi digitalniho fizeni ptijimana nebo
podporovana, neptetrzity, smysluplny a a€inny lidsky dohled.

Doporuceni 7
Pravo na psychologicky bezpecné pracovni prostiedi a na prislusné podpiirné sluzby

Pracovnici by méli mit pravo na psychologicky bezpecné pracovni prostiedi, které je
nevystavuje trvalym psychosocidlnim rizikovym faktoriim souvisejicim s praci, jezZ mohou
mit vyznamny negativni dopad na jejich fyzické a dusevni zdravi a na jejich pohodu.

Zaméstnavatelé by méli pfijmout opatieni k odstranéni stigmatu spojeného s dusevnim
zdravim a zajistit, aby vyhledani psychologické podpory nevedlo k negativnim dasledkiim pro
kariéru.

Clenské staty by mély pro pracovniky vystavené psychosocialnim rizikovym faktorim zajistit
kontinuitu péce a ptistup k podpote v oblasti duSevniho zdravi, a to i po ukonceni pracovniho
pomeéru, zejména v odvétvich, kde mlize mit vystaveni psychosocialnim rizikovym faktorim
souvisejicim s praci dlouhodobé dusledky. V této souvislosti by ¢lenské staty mély zajistit,
aby zaméstnavatelé, zejména malé¢ a stfedni podniky, a pracovnici méli ptistup ke
specializovanym sluzbam podpory duSevniho zdravi.

Doporuceni 8
Podpora udrzitelného navratu do prace
1. Pracovnici, ktefi byli dlouhodobé nebo opakované neptitomni v praci v disledku
poskozeni zdravi souvisejiciho s psychosocialnimi riziky souvisejicimi s praci, véetné
pracovniho stresu, Sikany, vyhoteni, obtéZovani nebo nasili, by méli mit pravo na

podporovany a udrzitelny navrat do prace.

2.  Zameéstnavatelé by méli zajistit, aby byl navrat do prace uvedeny v prvnim odstavci
zorganizovan zpusobem, ktery chrani zdravi pracovnika a zabranuje opakovani rizik,
ktera ptispéla k jeho nepfitomnosti.

3. Toto pravo by mélo byt soucasti povinnosti zaméstnavatele v ramcei sekundarni
a terciarni prevence psychosocialnich rizik souvisejicich s praci.

Pokud se pracovnik vrati do prace, m¢l by zaméstnavatel vypracovat individudlni plan
navratu do prace.

Tento plan by mél byt vypracovan ve spolupraci s dot¢enym pracovnikem, sluzbami
pracovniho lékafstvi, zaméstnancem s dozor¢i funkci a zastupci zaméstnancii v souladu
s pravnimi predpisy EU a vnitrostatnimi pravnimi predpisy a zvyklostmi.

Plan by mél v ptisluSnych piipadech specifikovat:
a)  postupné znovuzahdjeni prace;
b)  docasné nebo trvalé upravy ukoll nebo pracovni zatéze pracovnika;

c)  Upravy pracovni doby nebo organizace prace pracovnika;



d) jakakoli jina opatfeni k feseni psychosocidlnich rizik souvisejicich s praci, ktera
méla negativni dopad na zdravi pracovnika.

Doporuceni 9
Naslednda opatreni a prevence opakovani

Zamgéstnavatelé by méli zajistit pravidelna nasledné opatieni a udrzovat s dot€enym
pracovnikem béhem obdobi névratu do prace vhodnou komunikaci, véetné moznosti
prezkoumat a upravit plan navratu do préce, a dale provadet dlouhodobé monitorovani
a veSkera nezbytna opatteni k zajisténi uspéchu procesu navratu do prace.

V ptipadé potteby by méli zaméstnavatelé piijmout organizacni opatteni k feseni
psychosocialnich rizikovych faktort, které ptispely k neptfitomnosti pracovnika, véetné
moznosti zmény pracovni naplné.

S pracovniky, ktefi se vraceji do prace po nepfitomnosti spojené s pracovnimi riziky, by se
mélo zachéazet spravedliveé, méli by byt podporovani a neméli by byt v disledku jejich
nepiitomnosti vystaveni diskriminaci nebo nepfiznivému zachazeni.
Zjisténi tykajici se procesti navratu do prace by méla byt zohlednéna pii posuzovani
psychosocialnich rizik a v preventivnich opatienich zaméstnavatele s cilem zabranit
opakovani a zlepsit pracovni podminky.
Doporuceni 10

Podavani zprav a ochrana pred odvetnymi opatienimi
Pracovnici by méli mit pravo i¢innymi kanaly oznamovat, a to i anonymné, psychosocidlni
rizika souvisejici s praci, ktera zjistili nebo ktera na n€ méla dopad. Zastupci zaméstnanct by

méli byt pfi navrhovani a monitorovani téchto i¢innych kanali pro oznamovani informovani
a konzultovéani.

Mély by byt zavedeny vhodné zaruky, které zabrani jakékoli form¢e odvetnych opatieni,
diskriminace nebo znevyhodnéni v disledku takového oznamovani.

Ustanoveni uvedena v tomto doporuceni by méla byt uplatiiovéna, aniz je dotena smérnice
(EU) 2019/1937.

Doporuceni 11

Pravo odpojit se
Pracovnici by méli mit moZnost uplatiiovat pravo odpojit se a zaméstnavatelé by méli toto
pravo respektovat, pokud se nejedna o vyjimecné okolnosti stanovené v usneseni Evropského

parlamentu ze dne 21. ledna2021 o pravu odpojit se.

Zamgéstnavatelé by méli zajistit, aby u€inny vykon tohoto prava, s pfihlédnutim k odlisnym
formam organizace prace, podporovaly digitalni nastroje a organizace prace.

Doporuceni 12



Ochranné a preventivni sluzby pro psychosocialni rizika

Zamégstnavatelé by méli mit moznost urcit jednoho nebo vice zaméstnancii k provadéni
¢innosti souvisejicich s monitorovanim, posuzovanim rizik, véasnym odhalovanim,
prevenci a fizenim psychosocidlnich rizik v rdmci podniku nebo zdvodu, nebo by méli
mit — pokud toto urceni nelze provést, protoze podnik nema k dispozici dostatecny
pocet kvalifikovanych zaméstnancli — moznost vyuzit za timto ucelem vedle sluzeb ¢i
osob urcenych nebo zapsanych podle ¢lanku 7 smérnice 89/391/EHS 1 piislusné externi
sluzby ¢i osoby. Na tyto pracovniky, externi sluzby ¢i osoby by se m¢l vztahovat ¢l. 7
odst. 2, 5, 6 a 7 smérnice 89/391. Témito ur¢enymi zaméstnanci mohou byt

1 zaméstnanci, které zaméstnavatel urcil k provadéni ¢innosti souvisejicich s ochranou
a prevenci jinych pracovnich rizik.

V ptipadech uvedenych v odstavci 1 by mél zaméstnavatel tyto sluzby ¢i osoby
informovat o vSech relevantnich faktorech, o nichz je zndmo, ze ovliviiuji dusevni
zdravi a pohodu pracovniki, véetn€ organizace prace, pracovnich podminek, poctu
zaméstnanct a mezilidskych vztahli na pracovisti, nebo u nichz existuje podezieni, ze je
ovliviluji.

Clenské staty by mély uréit:
—  potiebné schopnosti a kvalifikaci v oblasti prevence psychosocialnich rizik;
— dostateny pocet osob ¢i sluzeb potiebnych k provadéni téchto ukolda.
Doporuceni 13
Konzultace se zaméstnanci a jejich informovani a ucast

Pracovnici a jejich zastupci by méli byt informovani, konzultovani a zapojeni do vSech
piisluSnych fazi hodnoceni, prevence a fizeni psychosocialnich rizik, v€etné akéniho
planu, a zavadéni organizace prace a pracovnich podminek nebo jejich zmén, vcetné
hodnoceni vykonnosti a postupii algoritmického fizeni, a to 1 prostfednictvim vhodnych
vzdé¢lavacich a osvétovych opatfeni v souladu s unijnimi a vnitrostatnimi pravnimi
piedpisy a zvyklostmi, kterd by méla mimo jiné zohlednovat velikost podniku.
Pracovnici by méli mit pravo pro tyto cely jmenovat v souladu s vnitrostatnimi
pravnimi piedpisy a zvyklostmi své zastupce.

Zamgstnavatelé by méli zajistit, aby byly zaméstnanclim — pisemné¢ a v pifistupném
formatu — poskytnuty informace, v nichZ budou jasn¢ a pravideln¢ informovani

o psychosocialnich rizicich souvisejicich s praci a o opatienich, ktera jim mayji
predchézet a zmirnovat jejich negativni dopad.

Zvlastni pozornost je tieba vénovat tomu, aby vSichni pracovnici pochopili, Ze
psychosocialni rizika souvisejici s praci vznikaji v dusledku vystaveni psychosocialnim
rizikovym faktortim, a chapali povahu téchto faktorti.

Informovani, konzultace a ucast podle odstavce 1 by se mély tykat zejména:

a)  zjiSténi a posouzeni psychosocidlnich rizik;

b)  navrhovani, planovani a provadéni preventivnich a napravnych opatieni v rdmci



posuzovani rizik;
c) sledovéni a hodnoceni Gi¢innosti téchto opatfent;
d) neustalého zlepSovani politik a postupti tykajicich se psychosociélnich rizik.

Pracovnikiim a jejich zastupciim by mé&ly byt poskytnuty nezbytné informace, odborna
piiprava a prostiedky pro Gi¢innou ucast na konzulta¢nich procesech uvedenych
v odstavci 1.

3. Utast pracovnikil uvedenych v odstavci 1 by méla probihat véas a smysluplng, aby
mohli pracovnici a jejich zastupci pfispivat, pii respektovani organizace prace
a zavedenych rozhodovacich struktur, k rozhodovani a vypracovavani vhodnych
opatrent.

Zameéstnavatel miZze v zajmu zavedeni feSeni zaméfenych na zachycenda nebo zjisSténa
rizika rovnéz vyzvat k G€asti na konzultacnich procesech, je-li to vhodné, vnitrostatni
organy pro bezpecnost a ochranu zdravi.

Pracovnici a jejich zastupci by v ptipadé, ze byly vyCerpany vSechny vnitini postupy

a domnivaji se, Ze prijata opatieni a prostiedky pouzivané¢ zaméstnavatelem

v souvislosti s psychosocidlnimi riziky souvisejicimi s praci, véetné systému
algoritmického ftizeni, jsou pro ucely zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci
nedostate¢né, méli mit rovnéz pravo odvolat se v souladu s vnitrostatnimi pravnimi
predpisy a zvyklostmi k organu odpovédnému za bezpecnost a ochranu zdravi pii praci.

4. Vsouladu s ¢lankem 11 smérnice 89/391/EHS by zamé&stnanci a jejich zastupci méli mit
pravo piedkladat navrhy tykajici se bezpecnosti a ochrany zdravi pii préci, véetné
opatfeni k feSeni psychosocialnich rizik souvisejicich s praci.

Doporuceni 14
Inspekce prace

Clenské staty by mély zajistit, aby organy inspekce prace mély odpovidajici pravomoci

a odbornou ptipravu, odborné znalosti, nastroje a zdroje nezbytné k feSeni psychosocialnich
rizik souvisejicich s praci, mimo jiné s cilem zjistit, posoudit, prozkoumat a monitorovat
povinnosti tykajici se u¢inné prevence téchto rizik a boje proti nim.

Doporuceni 15
Vzdélavani a odborna priprava

Clenské staty by mély vypracovat programy vzdélavani a odborné piipravy tykajici se
psychosocialnich rizik pti praci, které umozni vedoucim pracovnikim, sluzbam pracovniho
1ékatstvi a vSem piislusnym odbornikiim na ochranu zdravi pti praci absolvovat odpovidajici
prib&znou multidisciplinarni odbornou ptipravu v oblasti psychosocialnich rizik pfi praci,
vcetné jejich identifikace, posuzovani, prevence a fizeni, aby méli pottebné znalosti

a schopnosti.

Doporuceni 16



Clenské staty mohou stanovit piiznivéjsi ustanoveni pro pracovniky, véetné mechanismii pro
zmirnéni diikazniho bfemene, s vyhradou pravni jistoty a pfedchazeni zneuZzivajicim a zjevné
neopodstatnénym naroktm.

Doporuceni 17
Sledovani a sbér udaju

Aby bylo mozné posoudit i€innost navrhu Komise, méla by Komise ve spolupraci

s Evropskou nadaci pro zlepSeni zivotnich a pracovnich podminek (Eurofound) a Evropskou
agenturou pro bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci (EU-OSHA) sledovat ve vSech ¢lenskych
statech trendy v oblasti psychosocialnich rizik souvisejicich s praci.

Clenské staty by mély zajistit, aby byly pro G&ely sledovani trendii psychosocialnich rizik
souvisejicich s praci shromazd'ovany a&inné tdaje. Udaje by mély byt vypracovavany

v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679' a mély by byt
pravideln€ oznamovany subjektim uvedenym v prvnim odstavci.

Clenské staty by se rovnéz mély zasazovat o to, aby byly do shromazd’ovani a monitorovani
udaju tykajicich se psychosocialnich rizik souvisejicich s praci a i€innosti naslednych
opatfeni na vnitrostatni irovni zapojeny zic€astnéné strany, zejména socialni partnefi.

Doporuceni 18
Provadeni a prosazovani

Navrh by mél stanovit, ze Komise, Clenské staty, jejich prislusné vnitrostatni organy a socialni
partnefi musi spolupracovat, sdilet osvédéené postupy pro ucely budovani kapacit a zajistit
ucinné prosazovani.
Navrh by mél stanovit, Ze ¢lenské staty musi v souladu se svymi vnitrostatnimi pravnimi
predpisy a zvyklostmi pfijmout, a to 1 pii provadéni tohoto navrhu, vhodna opatteni k zajisténi
ucinného zapojeni socidlnich partnerii, mimo jiné prostfednictvim kolektivniho vyjednavéni, a
k podpofte a posileni socidlniho dialogu.

Doporuceni 19

Zakaz sniZeni urovné pravni ochrany a priznivéjsi ustanoveni

Tento navrh by nemél byt platnym diivodem pro snizeni tirovné ochrany jiz poskytované
pracovnikiim v €lenskych statech.

Navrhem by neméla byt dotena vysada clenskych stati uplatiiovat nebo zavadét pravni
a spravni predpisy ani by jim neméla byt dotena vysada socidlnich partnerii uzavirat
a uplatiiovat kolektivni smlouvy, které jsou pro pracovniky piiznivéjsi.

! Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o volném
pohybu téchto tdajti a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané
osobnich udajt) (Ut. vést. L 119, 4.5.2016, s. 1,

ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2016/679/0j).
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