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Europaparlamentet utfdrdar denna resolution

— med beaktande av artikel 225 i fordraget om Europeiska unionens funktionssatt
(EUF-fordraget),

—  med beaktande av Europeiska unionens stadga om de grundldggande rittigheterna,
sarskilt artiklarna 1, 3, 21, 27, 31 och 35,

—  med beaktande av den europeiska pelaren for sociala rittigheter, sdrskilt princip 10 om
en hélsosam, siker och vilanpassad arbetsmil;jo,

—  med beaktande av radets direktiv 89/391/EEG av den 12 juni 1989 om &tgérder for att
framja forbattringar av arbetstagarnas sikerhet och hélsa 1 arbetet
(arbetsmiljodirektivet)!,

— med beaktande av Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/1937 av den
23 oktober 2019 om skydd for personer som rapporterar om overtradelser av
unionsritten?,

- med beaktande av Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/1158 av den
20 juni 2019 om balans mellan arbete och privatliv for fordldrar och anhdrigvardare och
om upphévande av radets direktiv 2010/18/EU3,

— med beaktande av Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2024/2831 av den
23 oktober 2024 om forbéattrade arbetsvillkor for plattformsarbete* sérskilt artikel 12,

— med beaktande av Europaparlamentets och radets direktiv 2003/88/EG av den
4 november 2003 om arbetstidens forldggning i vissa avseenden’, Europaparlamentets
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och ridets direktiv (EU) 2019/1152 av den 20 juni 2019 om tydliga och forutsdgbara
arbetsvillkor i Europeiska unionen® och Europaparlamentets och radets direktiv
2002/14/EG av den 11 mars 2002 om inrdttande av en allmén ram for information till
och samrad med arbetstagare i Europeiska gemenskapen’,

med beaktande av de europeiska arbetsmarknadsparternas ramavtal om arbetsrelaterad
stress (2004),

med beaktande av de europeiska arbetsmarknadsparternas ramavtal om trakasserier och
véld 1 arbetet (2007),

med beaktande av EU:s strategiska ram for arbetsmiljo 2021-2027, som faststéller
nyckelprioriteringar for att forutse och hantera fordndringar 1 det nya arbetslivet, béttre
forebygga arbetsolyckor och arbetssjukdomar och 6ka beredskapen infor framtida
hélsokriser,

med beaktande av sin resolution av den 10 mars 2022 om en ny strategisk EU-ram for
arbetsmiljo efter 2020 (inklusive ett béttre skydd for arbetstagare mot exponering for
skadliga @mnen, arbetsrelaterad stress och skador fran repetitiva rorelser)
(2022/2165(IN1))8,

med beaktande av sin resolution av den 5 juli 2022 om psykisk hélsa 1 det digitala
arbetslivet (2021/2098(INT))°,

med beaktande av sin resolution av den 21 januari 2021 med rekommendationer till
kommissionen om rétten att inte vara uppkopplad (2019/2181(INL))°,

med beaktande av sin resolution av den 12 december 2023 om psykisk hélsa
(2023/2074(INT))'1,

med beaktande av sin resolution av den 17 december 2025 med rekommendationer till
kommissionen om digitalisering, artificiell intelligens och algoritmisk
verksamhetsledning pé arbetsplatsen — utformning av framtidens arbete
(2025/2080(INL))'2,

med beaktande av Europeiska ekonomiska och sociala kommitténs yttrande om otrygga
anstéllningar och psykisk hidlsa (SOC/745-EESC-2023),

med beaktande av radets slutsatser om psykisk hilsa (15971/23),

med beaktande av kommissionen meddelande av den 4 december 2025 Fiérdplan for
sysselsdttning av hog kvalitet (COM(2025)0944),

med beaktande av kommissionen meddelande av den 5 mars 2026 En jamlikhetsunion:

EUT L 186, 11.7.2019, s. 105, ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2019/1152/0.
EGT L 80, 23.3.2002, s. 29, ELI: http://data.curopa.eu/eli/dir/2002/14/0j.
EUT C 347,9.9.2022, s. 122.

EUT C 47, 7.2.2023, s. 63.

EUT C 456, 10.11.2021, s. 161.

EUT C, C/2024/4162, 2.8.2024, ELI: http://data.europa.eu/eli/C/2024/4162/0].
EUT C, C/2026/2154, 6.5.2026, ELI: http://data.europa.eu/eli/C/2026/2154/0j.



http://data.europa.eu/eli/dir/2019/1152/oj
http://data.europa.eu/eli/dir/2002/14/oj
http://data.europa.eu/eli/C/2024/4162/oj
http://data.europa.eu/eli/C/2026/2154/oj

Jamstdilldhetsstrategin 2026—-2030 (COM(2026)0113),

med beaktande av kommissionens meddelande av den 7 juni 2023 om en bred strategi
for psykisk hilsa (COM(2023)0298),

med beaktande av studien frdn Europaparlamentets utredningsavdelning frén maj 2023
om minimikrav for hdlsa och sidkerhet for skydd av psykisk hélsa pé arbetsplatsen,

med beaktande av Eurofound (2024), European Working Conditions Survey 2024: First
findings, Europeiska unionens publikationsbyra, Luxemburg

med beaktande av EU-Oshas rapport av den 13 november 2025 om psykisk hilsa i
sektorn for vard och social omsorg: Work-related psychosocial risks and mental health
in the EU health and social care sector,

med beaktande av Virldshilsoorganisationens (WHO) riktlinjer f6r psykisk hilsa pa
arbetet (2022),

med beaktande av undersokningen frdn WHO:s regionkontor for Europa av den
10 oktober 2025 om psykisk hélsa for sjukskoterskor och ldkare 1 EU, Island och Norge
(MeND-undersokningen),

med beaktande av sin resolution av den 17 september 2026 om en EU-krisplan for
hilso- och sjukvéardspersonal: hélso- och sjukvardssystemens hallbarhet och
anstillnings- och arbetsvillkoren inom hélso- och sjukvardssektorn (2025/2062(IN1I))!3,

med beaktande av WHO:s och Internationella arbetsréttsorganisationens (ILO)
policydokument fran 2022 om psykisk hélsa pa arbetet: Mental health at work: policy
brief,

med beaktande av yttrandet frn utskottet for rittsliga frdgor 6ver den foreslagna
rattsliga grunden,

med beaktande av artiklarna 47 och 55 1 arbetsordningen,
med beaktande av yttrandet fran utskottet for folkhélsa,

med beaktande av betdnkandet frén utskottet for sysselséttning och sociala fragor (A10-
0225/2026), och av foljande skal:

Det finns ménga olika faktorer bakom arbetsrelaterade psykosociala risker och ddrmed
sammanhéngande konsekvenser. De uppstar frimst pa grund av exponering for
riskfaktorer som ror arbetets organisation, utformning och ledning, samt pd grund av
sociala och relationsmaéssiga faktorer 1 arbetet. Arbetstagare exponeras ofta samtidigt for
flera och samverkande riskfaktorer, och en sddan kumulativ och kombinerad exponering
kan forstdrka de negativa effekterna av arbetsrelaterade psykosociala risker.

Att organisera, finansiera och tillhandahalla hélso- och sjukvérd, inbegripet psykiatrisk
vard, dr medlemsstaternas ansvar. Unionens atgarder pa arbetsmiljdomradet bor
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respektera nationella befogenheter.

Arbetsrelaterade psykosociala risker och psykisk hélsa ér tva olika saker. Organisationer
som ILO' och WHO! beskriver psykisk ohidlsa som resultat” och arbetsrelaterade
psykosociala risker som “orsak”.

Enligt ILO:s rapport om den psykosociala arbetsmiljon (7he psychosocial working
environment: Global developments and pathways for actions'®) dor varje ar over

840 000 manniskor av ohilsa kopplad till psykosociala risker. Exponering for
psykosociala riskfaktorer sdsom alltfor hog arbetsbelastning, orimlig arbetstakt och
ouppnéeliga mal, brist pd arbetskraft med osidkra bemanningsnivéer, psykologiska och
sexuella trakasserier, brist pd sjélvstandighet eller inflytande, oklar arbetsroll och
ineffektiv kommunikation, suddiga grinser mellan arbete och privatliv genom
forvantningar pd stindig uppkoppling, otrygga anstéllningar, délig arbetsledning och
negativa beteenden mellan kollegor, dysfunktionella resultat- och meritbaserade
utvdrderingssystem, pennalism pé arbetsplatsen, inbegripet forringande av den
personliga vérdigheten, undergrivande av den yrkesmissiga identiteten och mobbning,
okar avsevirt arbetsrelaterade psykosociala risker och bor forebyggas och hanteras
effektivt for att sdkerstilla goda arbetsvillkor och en hédlsosam arbetsmiljo och for att
stodja produktiviteten.

Arbetsledning och stod av god kvalitet och positiva relationer pa arbetsplatsen bidrar i
hog grad till psykiskt vilbefinnande pé arbetet och kan fungera som skyddsfaktorer mot
psykosociala risker.

Exponering for psykosociala riskfaktorer pa arbetet har allvarliga negativa effekter pd
arbetstagarnas psykiska och fysiska hélsa, inbegripet arbetsrelaterad stress, utbriandhet,
angesttillstdnd, depression, hjart-kérlsjukdomar, relationsstdrningar som péverkar
arbetsmiljon, intag av dngestdimpande medel eller alkohol, rokning, muskuloskeletala
besvér och langvarig arbetsoférméga, som kan leda till att man forlorar jobbet eller sjilv
sdger upp sig eller 1 extrema fall till 6kad risk for sjalvmord. Omvént leder en god
psykosocial arbetsmiljo till battre resultat for bade arbetstagare och foretag samt
personlig utveckling och psykiskt och fysiskt vilbefinnande for arbetstagarna.

Psykosociala riskfaktorer pa arbetet kan ha en negativ inverkan pa funktionsnedséttning
och kroniska hélsotillstind sdsom diabetes, epilepsi, autoimmuna sjukdomar eller
reumatiska och muskuloskeletala sjukdomar. Dessa hélsotillstdnd kraver ldmpliga
stodatgirder pa arbetsplatsen.

I Eurofunds European Working Conditions Survey 20247 understryks att merparten av
arbetskraften 1 unionen uppger att de har god eller mycket god hilsa, och denna andel
langsamt har 6kat under arens lopp: 77 % ar 2010, 78 % ar 2015 och 80 % &ar 2024. Den
europeiska undersokningen om arbetsvillkor 2023'® fran Eurofound visar att
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exponeringen for hog arbetsintensitet 6kade fran 27 % 2015 till 40 % 2021. En av tre
anstéllda arbetade med hog arbetsintensitet, med snéva tidsfrister eller pd sin fritid.
Detta ar en av de framsta faktorerna bakom psykosociala risker, och det krivs riktade
organisationella dtgérder fOr att hantera arbetsborda och bemanningsnivéer. Effekterna
av detta &r sérskilt kdnnbara nér det géller kontinuerligt skiftarbete, nattarbete och
systematisk underbemanning.

WHO definierar en hdlsosam arbetsplats som en miljo dér arbetstagare och chefer
samarbetar for att frimja alla arbetstagares hélsa, sdkerhet och vélbefinnande samt
arbetsplatsens hdllbarhet. For att forbéttra hilsan for arbetstagare bor man inte bara
beakta 1) den fysiska arbetsmiljon, utan dven ii) organisationen av arbetet och
arbetsplatskulturen, 1i1) personliga hélsoresurser pa arbetsplatsen och iv) foretagens
sociala ansvar och méjligheterna att sjdlv bidra'®.

Faktorer som ror kon, alder och yrke kan spela en roll i dynamiken pé arbetsplatsen och
inom olika sektorer. Enligt uppgift anser alla arbetstagare att en séker arbetsmiljo for
fysisk och psykisk hélsa dr den viktigaste aspekten. Indexet for social miljo har gétt ner
for kvinnor samtidigt som indexet for arbetsintensitet har forsamrats, medan det
sistndmnda har forbattrats for man?, vilket har lett till en 6vergripande situation dar
andelen médn med god hélsa dr hogre dn andelen kvinnor.

Arbetsrelaterade psykosociala risker genererar betydande sociala och ekonomiska
kostnader, inbegripet frdnvaro, uttrdde fran arbetsmarknaden, fler tidiga
pensionsavgangar och sjukfranvaro samt minskad produktivitet och konkurrenskraft i
hela unionen, ndgot som innebér kostnader pa 6ver 100 miljarder EUR om aret?!, 6kar
trycket pa vardsystemen och de offentliga utgifterna pa hialsoomradet och star for
omkring 60 % av de forlorade arbetsdagarna i EU, vilket bidrar till brist pa arbetskraft
och okad arbetsintensitet for arbetstagare i organisationer som péaverkas av sddan brist.
Att ta itu med arbetsrelaterade psykosociala risker, stress och psykisk hélsa pé
arbetsplatsen gynnar bade arbetstagare och arbetsgivare och bidrar till produktivitet,
innovation och konkurrenskraft for det europeiska naringslivet och sma och medelstora
foretag, vilket i slutindan gynnar hela ekonomin och samhéllet.

Arbetsrelaterade psykosociala risker 6kar bordan pé vardsystemen och de offentliga
utgifterna for folkhélsa och paverkar den ekonomiska barkraften for savél offentliga
som privata organisationer. Investeringar i prevention, tidigt ingripande och
lattillgéngliga tjénster for samtalsstod och radgivning minskar trycket pa hilso- och
sjukvérdssystemen och de sociala trygghetssystemen och dr dérfor ett viktigt inslag 1
den forebyggande folkhélsopolitiken.

Negativt socialt beteende, inbegripet verbala dvergrepp, angrepp pa den personliga
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virdigheten och undergrivande av yrkesidentiteten, hot, mobbning, psykologiska och
sexuella valdshandlingar och trakasserier eller otillborligt upptriddande av arbetsgivare,
kollegor, arbetsledare, chefer eller personer i1 auktoritetsstédllning, har en sarskilt
allvarlig och 14ngvarig inverkan pa arbetstagarnas fysiska och psykiska hilsa. Sédant
beteende bor dtgdrdas, dven inom ramen for den sociala dialogen, med fokus pé de
sektorer dar dessa risker dr vanligast forekommande. Kvinnor dr mer utsatta for vald
och trakasserier pa arbetsplatsen. Hela spektrumet av trakasserier och véld, inbegripet
vald fran tredje part och vald online frin klienter, patienter, vardtagare eller
tjdnsteanvédndare, bor uttryckligen erkdnnas och atgirdas proaktivt, med beaktande av
konsaspekten.

Arbetstagare inom tjénstesektorer, som ofta dr kvinnodominerade, sdsom hilso- och
sjukvérd och social omsorg, utbildning och offentlig forvaltning samt sektorer med
kundinriktade yrken sdsom persontransport, dr sirskilt utsatta for kraftiga och hoga
psykosociala risker pa grund av hog arbetsintensitet, brist pa arbetskraft, utmanande
arbetsvillkor och exponering for vald fran tredje part. Aggressivt beteende gentemot
personal inom hélso- och sjukvérd, social omsorg och rdddningstjanst ar sdrskilt
allvarligt. Militdr personal, arbetstagare som modererar onlineinnehall??, jordbrukare
och jordbruksarbetare samt personer som arbetar pa slakterier och i kottindustrin??
utsétts ocksa for hoga nivaer av arbetsrelaterad stress och psykosociala risker kopplade
till arbetets art och intensitet. Dessa sektorsspecifika risker kréver skriddarsydda
atgirder for prevention och stdd, bland annat sikerstdllande av sdkra bemanningsnivéer,
tillrackliga resurser, stddjande ledningsmetoder med ldmplig tillsyn, tillgang till tjénster
for psykisk hidlsa och anstindiga arbetsvillkor, vilket dr avgdrande for att skydda bade
den fysiska och psykiska hilsan hos arbetstagare inom dessa sektorer.

Enligt WHO Europes MeND-undersokning?* uppger en av tre lidkare och sjukskoterskor
att de har depressionssymtom, en av tio har passiva sjdlvmordstankar, en av tre upplever
mobbning eller hot om vald pa arbetsplatsen och en av tio uppger att de har utsatts for
fysiskt véld eller sexuella trakasserier. Att ta itu med dessa fragor dr ocksa en
forutséttning for att garantera patientsikerheten samt patientvardens kvalitet och
kontinuitet, och for att sikerstélla kvaliteten pd de offentliga tjansterna samt dessa
arbetstagares vilbefinnande.

Personer med psykisk ohélsa och psykosociala funktionsnedsattningar méter dessutom
stigmatisering, diskriminering och hinder 1 arbetslivet, vilket kan forvérra psykosociala
risker.

Den 6kande anvéindningen av digital teknik, algoritmisk verksamhetsledning och
artificiell intelligens erbjuder mdjligheter att forbéttra arbetsorganisationen och
flexibiliteten, om det genomfors korrekt, men kan bidra till hdgre arbetsintensitet,
otillborlig dvervakning, social isolering och forlorad autonomi och leder ofta till att
arbetstagare maste anpassa sig till tekniken snarare dn tvirtom om man inte ser till att
anvinda och hantera tekniken pa ett sétt som sétter mdnniskan i centrum, med
arbetstagardeltagande och utbildning.

Omkring tvé tredjedelar av de chefer som anvénder sig av verktyg for algoritmisk
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verksamhetsledning har betidnkligheter nér det géller den nuvarande anviandningens
tillforlitlighet. Oftast framhaller cheferna otydlig ansvarsskyldighet (28 %), bristande
forklaringsformaga (27 %) och otillrdackligt skydd av de anstélldas fysiska och psykiska
hilsa (27 %)% .

Psykisk utmattning till f61jd av 6verdriven anvéndning eller tillsyn av Al-verktyg utover
ens kognitiva kapacitet dr ett fenomen som ibland beskrivs som “digital hjarntrotthet”
eller ”Al-relaterad hjarntrotthet” eller hjarnréta”. Det kan leda till
koncentrationssvarigheter, nedsatt beslutsforméaga, minskad produktivitet och 6kad
psykosocial stress, sarskilt 1 miljoer med stort ansvar. Att digitala verktyg anvinds
alltmer 1 arbetssyfte kan ha skadlig inverkan pé arbetstagares grundlaggande réttigheter
och rittvisa arbetsvillkor, arbetstidsavgransning och balans mellan arbete och privatliv,
fysisk och psykisk hélsa och sikerhet pa arbetet samt vilmdende och kan dven inverka
negativt pad jamstilldheten pa grund av den oproportionerliga effekten pa arbetstagare
med omsorgsansvar, som oftast dr kvinnor. Den digitala omstéllningen bor vigledas av
respekt for ménskliga rittigheter och for unionens grundldaggande réttigheter och
vérden, och bor pdverka arbetstagarna och arbetsvillkoren i positiv riktning.

For att garantera rattssdkerheten méste EU:s nuvarande arbetsmiljéram, i synnerhet
direktiv 89/391/EEQG, i tillrdcklig utstrickning innehélla specifika regler och végledning
for att hantera arbetslivets utveckling de senaste 30 aren och ddrmed sammanhéngande
psykosociala risker och konsekvenser. Det finns ocksd behov av att stirka
genomforandet och efterlevnaden av unionens befintliga réttsliga ram, sé att nuvarande
standarder de facto tillimpas 1 alla medlemsstater, for att sdkerstédlla lika villkor och
konsekvent skydd med full respekt for olika nationella arbetsmarknadsmodeller och
efterlevnadssystem och samtidigt mdjliggora 16sningar som ar skrdddarsydda for olika
branschtraditioner och system 1 EU:s medlemsstater. Den senaste unionslagstiftningen,
inbegripet direktiv (EU) 2024/2831 om bittre arbetsvillkor for plattformsarbete, har i
viss utstrickning tagit itu med framvéxande risker 1 samband med arbetsorganisation,
digitalisering och algoritmisk verksamhetsledning i plattformssektorn, samtidigt som
hénsyn tagits till mangfalden av nationella arbetsmarknadssystem och
arbetsmarknadsparternas roll.

Europaparlamentet har uttalat sig om de negativa arbetsmiljoriskerna med algoritmisk
verksamhetsledning (2025/2080(INL)). EU:s nuvarande arbetsmiljoram for att ta itu
med de sérskilda arbetsmiljéutmaningarna 1 samband med algoritmisk
verksamhetsledning och Al-system pé arbetsplatsen bor ses dver och anpassas for att
skydda arbetstagare. Inférandet av system for algoritmisk verksamhetsledning, digital
overvakning och Al pé arbetsplatsen medfor snabba fordndringar. Tekniken dr ocksa till
sin natur fordanderlig vilket innebir att arbetsmiljorisker kan uppsta som inte kunde
forutses nér verktygen konstruerades. Arbetstagare bor dérfor kunna rapportera
arbetsmiljorisker genom dndamalsenliga kommunikationskanaler och de bor
informeras, radfragas och involveras angédende anvdndningen av teknik som infors pa
arbetsplatsen.

Det finns stora skillnader 1 forekomsten av arbetsrelaterade psykosociala risker och 1 hur
de har hanterats i nationell lagstiftning och i politiken generellt, inbegripet strategier for
att genomfora de europeiska arbetsmarknadsparternas avtal om arbetsrelaterad stress
och om trakasserier och vald. Sddana skillnader aterspeglar olikheter vad géiller
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arbetsmarknadsstrukturer, regelverk och genomférandepraxis, vilket leder till ojimlika
skyddsnivaer och skillnader i hela unionen, sérskilt i sektorer och yrken som genomgér
forandringar vad géller organisation och villkor pa arbetsplatsen. Utbyte av bdsta praxis
mellan medlemsstaterna dr nddvéndigt for att frimja konvergens mot hoga standarder.
Arbetsmarknadens parter har en nyckelroll nér det géller att forebygga och hantera
psykosociala risker, sdrskilt pa sektors- och foretagsniva, for att sékerstélla att 16sningar
anpassas till deras specifika sammanhang och behov.

Klimatrelaterade psykosociala risker, inbegripet exponering for extrema vaderhdndelser
och viderforhéllanden och vad detta for med sig, sdsom virmebelastning, miljéangest,
okad utmattning, koncentrationssvérigheter, personkonflikter och hogre forekomst av
angest och depression och arbetsrelaterad stress 1 samband med grona omstéllningar, dr
avgorande faktorer for arbetstagarnas hélsa och sidkerhet. Dessa risker paverkar utsatta
arbetstagare och sektorer pa ett oproportionellt sitt. Vissa medlemsstater har redan
vidtagit lampliga tillfdlliga riktade atgarder for att hantera dessa risker. Att inkludera
dessa risker 1 EU:s lagstiftning och 1 den sociala dialogen skulle bidra till att sékerstélla
att EU:s arbetsmiljoramar forblir andamalsenliga och relevanta for nya och
framvéxande risker 1 arbetslivet.

EU-Osha betonar vikten av deltagandebaserade riskbeddmningsprocesser och
medverkan av arbetstagare och deras foretrddare nér det géller att forebygga
arbetsrelaterade psykosociala risker 1 syfte att sdkerstdlla att atgérder ger avsett resultat
och dr inkluderande och forankrade 1 verkliga forhdllanden och behov.

29 % av arbetstagarna uppger att de inte ar sérskilt vdlinformerade eller inte alls
informerade om forebyggande av arbetsrelaterad stress pa den egna arbetsplatsen, vilket
tyder pa en betydande kunskaps- och kommunikationsklyfta nér det giller forebyggande
av psykosociala risker samt otillracklig tillgédng till tidigt psykosocialt stdd,
foretagsvigledning om psykisk hélsa och remissvéigar nir symptom uppstar, inte minst
for personer som kommer ut i arbetslivet for forsta gangen. Detta belyser behovet av att
starka utbildnings- och informationsatgérderna, dven for studerande som forbereder sig
for arbetslivet, i syfte att framja forebyggande atgirder och sikerstilla att arbetstagarna
1 god tid och pa ett tydligt och begripligt sétt fr tillrdcklig information om de
psykosociala riskernas karaktir, vilka faktorer som paverkar dem och vilka atgarder
som vidtagits for att forebygga och hantera dem. Sddan information bor tillhandahallas
skriftligen och 1 format som ér tillgdngliga och begripliga for alla arbetstagare, med
beaktande av olika behov, inbegripet hos personer med funktionsnedséttning.
Tillgénglighet bor sékerstéllas 1 enlighet med principerna om universell utformning. Att
sakerstdlla att alla arbetstagare, 4ven de med funktionsnedsittning, kan fa tillgang till,
forstd och anvinda sadan information ar avgorande for att gora det majligt for dem att
pé ett meningsfullt sitt delta i processer for forebyggande, rapportering och
riskhantering.

Distansarbete och flexibla arbetsformer ger flexibilitet och mojligheter att forbéttra
balansen mellan arbete och privatliv, men har ocksa forknippats med 6kad
arbetsintensitet och uppkoppling till arbetsverktyg utanfor arbetstid, vilket leder till
minskade sociala kontakter, svarigheter att hélla isér arbete och privatliv och 6kad
tillgdnglighet, vilket kan inverka negativt pa den psykiska hilsan om det inte hanteras
korrekt. Att sdkerstilla tydliga grinser for arbetstiden och skydda arbetstagare fran att
behova delta i arbetsrelaterad kommunikation utanfér normal arbetstid kan 1 detta
sammanhang bidra till att begrinsa de negativa effekterna av digitaliseringen av arbetet.



AA.

AB.

AC.

AD.

AE.

AF.

For att minska dessa risker dr det viktigt att frimja digital kompetens, kunskaper om
psykisk hilsa, god ledningspraxis och rétten att inte vara uppkopplad.

Kvinnor, unga och éldre arbetstagare, ensamstaende forédldrar, personer med
omsorgsansvar, arbetstagare med otrygga eller atypiska anstillningsformer,
ledningspersonal, tredjelandsmedborgare, arbetstagare med kroniska sjukdomstillstand
eller funktionsnedséttning och arbetstagare som omfattas av intensiv
prestationsdvervakning och meritbaserade beloningssystem &r 1 oproportionerligt hog
grad utsatta for arbetsrelaterade psykosociala risker. Detta beror inte pd den enskilda
individens sdrbarhet utan pd ojamlikhet och vissa metoder for organisation av arbetet,
déribland ojdmlik behandling och diskriminering pa olika grunder, sdsom kon, élder,
funktionsnedséttning eller sexuell ldggning. Dessa olika former av diskriminering utgor
psykosociala riskfaktorer i sig, och det &r viktigt att se till att alla arbetstagare skyddas 1
enlighet med befintlig lagstiftning och att sékerstélla en inkluderande och siker och
hélsosam arbetsmiljo for alla arbetstagare.

Arbetsledare och chefer paverkas av sérskilda stressfaktorer sdsom krédvande arbete,
sjdlvstyre, fragmentering och sammanblandning av arbete och privatliv. Arbetsrelaterad
utbrdndhet och utmattning bland arbetsledare kan paverka dven deras arbetslag, dar
arbetstagarna upplever hogre nivéer av emotionell stress, dngest och depression.

Skillnader mellan konen paverkar hur psykosociala risker upplevs, rapporteras och
hanteras pa arbetsplatsen. Kvinnliga arbetstagare ér i oproportionerligt hog grad utsatta
for psykosociala risker i arbetslivet, inbegripet konsrelaterade valdshandlingar och
trakasserier, som utgor allvarliga arbetsmiljorisker med betydande inverkan pd deras
fysiska, ekonomiska och psykiska vélbefinnande. ILO:s konvention nr 190 &r det forsta
internationella fordrag som erkénner allas ritt till ett arbetsliv fritt frén vald och
trakasserier, inbegripet konsrelaterade valdshandlingar och trakasserier.

Ungdomar drabbas oproportionerligt hart av dngest, psykisk stress och utbridndhet pa
arbetsplatsen, inte minst pa grund av deras mer intensiva anviandning av digital teknik
och det faktum att anstillningar i borjan av yrkeslivet ofta &r mer otrygga. Okat
distansarbete kan ytterligare begransa mgjligheterna att skapa meningsfulla sociala
kontakter, {4 tillging till informellt ldrande och fa 1amplig arbetsledning och
mentorsstod. Alla dessa faktorer har stor betydelse 1 borjan av en yrkeskarridr. Dessa
faktorer kan oka risken for isolering och frustration och dérmed forvérra de
psykosociala riskerna bland unga arbetstagare.

Arbetstagare fran tredjeland ér i1 oproportionerligt hog grad utsatta for psykosociala
risker i arbetet pa grund av olika faktorer sdsom atypiska, osékra och otrygga
arbetsvillkor, ojamlik behandling och hinder for att kunna hivda sina rittigheter och
rapportera dvergrepp. Arbetstagare som befinner sig i en irreguljér situation ar sirskilt
sarbara for arbetskraftsexploatering och otillborliga metoder nér de forsdker hdvda sina
rattigheter. Dessa risker ar sérskilt relevanta for plattformsarbete och i sektorer som
arbete 1 privata hem, dir kvinnor fran tredjeland utgdr en betydande del av
arbetskraften.

Svarigheter med erkdnnandet av arbetsrelaterade psykosociala sjukdomstillstand till
foljd av exponering for arbetsrelaterade psykosociala risker och den bevisborda som
laggs pa arbetstagare utgor hinder for verksam prevention, regelefterlevnad och tillgang
till rattslig provning.
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Att ta upp aspekter som ror psykisk hilsa och tala om utmaningar pa arbetsplatsen ar
fortfarande kopplat till radsla for stigmatisering frén arbetstagarnas sida, vilket leder till
underrapportering av arbetsrelaterade psykosociala risker och psykisk ohélsa och
dérmed begrinsar tillgangen till réttslig provning och ldmpligt stod. Arbetstagare som
rapporterar arbetsmiljobrott eller arbetsrelaterade psykosociala risker, liksom direkta
och indirekta vittnen, dr sdrskilt utsatta for dalig behandling, exempelvis genom att
deras ansvarsomrdden begrinsas, inga dtgérder vidtas eller de utsitts for patryckningar
att sdga upp sig. Skyddet for personer som rapporterar om dvertrddelser av unionsritten
faststélls bland annat 1 direktiv 2019/1937/EU vilket sdkerstéller skydd mot repressalier,
hot och sédmre karridrutveckling.

Gravida arbetstagare och arbetstagare som nyligen har fott barn eller atervander fran
mammaledighet kan utséttas for sirskilda former av diskriminering, ojdmlik behandling
eller negativa konsekvenser for karridren, vilket utgor psykosociala riskfaktorer och
madste forhindras.

Sekundérprevention spelar en viktig roll for att skydda arbetstagarnas hélsa genom att
gora det mojligt att tidigt upptécka arbetsrelaterad ohélsa, sérskilt sddan som dr kopplad
till psykosociala risker, och genom att sikerstilla snabba insatser for att forhindra att
den forvirras. Det omfattar bland annat ldmpliga dvervaknings-, varnings- och
stodmekanismer, inbegripet tillgang till fysisk och psykisk foretagshilsovard och
relevanta stodatgérder. En tydlig och organiserad strategi for sekundérprevention bidrar
till att minska franvarons varaktighet, underlétta en hallbar atergang till arbetet som
minskar symptom pa dalig hélsa efter franvaroperioder och forhindra upprepning, och
kompletterar ddrmed priméarpreventionen. Psykosociala risker kan f4 kumulativa och
fordrojda effekter, sirskilt inom yrken som innebér exponering for traumatiska
hindelser, dir hilsoskador kan uppsta langt efter den forsta exponeringen.

Arbetsrelaterade psykosociala risker dr arbetsgivarens ansvar och maste i forsta hand
hanteras genom kollektiva och organisatoriska forebyggande atgérder.

En sund balans mellan arbete och privatliv dr en viktig del av arbetstagarnas
vilbefinnande och en viktig faktor for att forebygga arbetsrelaterade psykosociala
risker. Alltfor langa arbetstider, oforutsdgbara scheman och stindig uppkoppling kan
inverka negativt pa arbetstagarnas psykiska hélsa och allminna livskvalitet. Ladmplig
arbetsorganisation, inbegripet ritten att inte vara uppkopplad och flexibla arbetsformer
kan, nér det hanteras pa ritt sitt, bidra till forbattringar vad géller vilbefinnande,
produktivitet och deltagande pé arbetsmarknaden.

Foretag, sarskilt sma och medelstora foretag, méste fa stod for att fullgéra sina
skyldigheter pa arbetsmiljoomradet, bland annat hantering av arbetsrelaterade
psykosociala risker, genom étgarder for 6kad medvetenhet, specifika utbildningsinitiativ
for chefer samt anvéndarvénliga verktyg och praktisk vdgledning, bland annat om
forebyggande atgérder, ny arbetsplatsteknik och strategier till stod for atergang till
arbetet.

Europaparlamentet noterar att arbetsrelaterade psykosociala risker har omfattande
konsekvenser for enskilda personer, inbegripet negativa effekter pd den psykiska och
fysiska hilsan, balansen mellan arbete och privatliv samt potentiella ekonomiska
svarigheter, sirskilt vid langvarig arbetsoféormaga. Parlamentet betonar vikten av att
proaktivt ta itu med fordnderliga arbetsmiljorisker, sirskilt psykosociala risker,



betriffande arbetsuppgifter, monster och arbetsplatser, i samband med den dubbla
omstdllningen. Parlamentet erkdnner arbetsplatsens viktiga roll for att framja god
psykisk hélsa och papekar att hilsosamma arbetsvillkor kan ha en positiv inverkan pa
vilbefinnande och produktivitet. Parlamentet betonar i detta avseende behovet av att
stiarka unionens réttsliga ram for forebyggande, identifiering och hantering av
arbetsrelaterade psykosociala risker och att sikerstilla en hog skyddsniva for
arbetstagarnas psykiska och fysiska hilsa och sidkerhet, med full respekt for
subsidiaritets- och proportionalitetsprinciperna och for sjilvstdndigheten for
arbetsmarknadens parter samt olikheterna 1 de nationella systemen. Parlamentet
efterlyser dessutom ett bittre genomforande och verkstéllande av unionens befintliga
arbetsmiljorattsliga ram.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att uttryckligen
erkdnna att arbetsrelaterade psykosociala risker ger upphov till arbetssjukdomar,
inbegripet psykisk ohilsa. Parlamentet uppmanar kommissionen att, i samarbete med
relevanta organ, sdsom den radgivande kommittén for arbetsmiljofragor, se 6ver och vid
behov dndra kommissionens rekommendation (EU) 2022/2337 av den 28 november
2022 om den europeiska forteckningen dver arbetssjukdomar?® i enlighet med detta.
Parlamentet uppmanar vidare kommissionen att underldtta utbytet av bésta praxis
mellan medlemsstaterna nér det géller erkdnnande och forebyggande av arbetsrelaterad
psykisk ohélsa.

Europaparlamentet begér att alla former av konsrelaterat vald och trakasserier pa
arbetsplatsen uttryckligen ska erkdnnas som en psykosocial risk som bor forebyggas och
hanteras pa ett konsmedvetet sitt, och efterlyser en dvergripande unionsstrategi som &r
anpassad till internationella standarder och omfattar alla former av sadant vald,
inbegripet sexuella trakasserier, vald fran tredje part och vald online. Parlamentet
efterlyser vidare tydliga arbetsgivarskyldigheter for att forebygga och ta itu med dessa
fragor, inbegripet inrdttandet av sékra rapporteringsmekanismer och verksamt skydd av
brottsoffer 1 enlighet med direktiv 2024/1385.

Europaparlamentet paminner om att reglerna om bevisbdorda och erkdnnande av
arbetssjukdomar omfattas av medlemsstaternas behorighet och deras sociala
trygghetssystem. Parlamentet motsétter sig varje presumtion om orsakssamband som
skulle aldgga arbetsgivaren en negativ bevisborda, till skada for rittssdkerheten, sirskilt
for sma och medelstora foretag. Parlamentet uppmanar medlemsstaterna att utbyta bésta
praxis ndr det géller erkdnnande av arbetsrelaterad psykisk ohilsa.

Europaparlamentet paminner om vikten av att sdkerstdlla en hog niva nér det géller
arbetstagarnas hélsa och sidkerhet pé arbetsplatsen. Parlamentet vilkomnar initiativet till
en lag om arbetstillfdllen av god kvalitet i syfte att sdkerstélla att arbetsvillkoren haller
jamna steg med utvecklingen i den moderna ekonomin. Parlamentet betonar att denna
rittsakt, tillsammans med den kommande uppdateringen av handlingsplanen for den
europeiska pelaren for sociala rittigheter, maste innehalla dtgirder som forbattrar hédlsan
och sdkerheten pa arbetsplatsen och tar itu med psykosociala risker. Parlamentet
uppmanar vidare kommissionen att genomfora en omfattande dversyn av den nuvarande
strategiska ramen for hilsa och sdkerhet pa arbetsplatsen och unionens befintliga
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arbetsmiljorattsliga ram, sdrskilt direktiven 89/391/EEG och 90/270/EEG, 1 syfte att
identifiera kvarstdende luckor och sékerstilla att EU:s regelverk forblir andamalsenligt
och bidrar till utformningen av framtida initiativ, sirskilt den strategiska ramen for hélsa
och sidkerhet for perioden efter 2027. Parlamentet understryker behovet av att
sdkerstélla samstammighet med befintlig unionslagstiftning och att undvika onédiga
administrativa bordor, sirskilt for sma och medelstora foretag.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att, 1 enlighet med befintliga
skyldigheter enligt artikel 9 1 ramdirektivet om hélsa och sékerhet pa arbetsplatsen,
sdkerstélla att psykosociala riskbedomningar &r obligatoriska, genomfors regelbundet
och i1 samband med betydande foréndringar av arbetsplatsen, dr deltagandebaserade och
vederborligen dokumenterade pé alla arbetsplatser och genomfors med meningsfullt
deltagande av arbetstagare och deras foretrddare, samtidigt som hénsyn tas till
sektorsspecifika, yrkesmissiga och organisatoriska sidrdrag. Parlamentet efterlyser en
systematisk integrering av ett genusmedvetet och intersektionellt perspektiv i sddana
beddmningar, med beaktande av diskriminering och konsbetingade ojamlikheter och
stereotyper, inbegripet sirskild hinsyn till arbetstagare under och efter graviditet, eller
missfall, 1 samband med fordldraledighet och nér de dtergar till arbetet.

Europaparlamentet pAminner om behovet och vikten av att informera och samrada med
arbetstagare och deras foretrddare i relevanta skeden av bedomningen, forebyggandet
och undanrdjandet av psykosociala risker, i enlighet med EU:s och nationell arbetsrétt
och principer for social dialog, for att sékerstilla arbetstagarnas och deras foretrddares
deltagande 1 genomforandet av dtgirder och kontinuerlig 6vervakning av risker,
inbegripet genom att se till att arbetstagarna har sérskilda kanaler for rapportering av
risker och problem vad géller arbetsmiljon.

Europaparlamentet understryker att arbetsmarknadens parter och kollektivférhandlingar
spelar en viktig roll i arbetet med att forebygga och tgérda arbetsrelaterade
psykosociala risker genom att sidkerstilla social dialog, stiarka arbetstagarskyddet och
framja hilsosammare, sékrare och mer motstdndskraftig arbetsmiljo.

Europaparlamentet anser att det &r mycket viktigt att respektera
arbetsmarknadsparternas sjélvstindighet. Parlamentet uppmanar dessutom
medlemsstaterna att framja en hog niva av kollektivforhandlingstidckning och erkénna
arbetsmarknadsparternas roll och stirka deras kapacitet, i enlighet med artikel 4 1
direktiv (EU) 2022/2041, for att bidra till rdttvisa och lampliga arbetsvillkor i hela
unionen och dirmed ytterligare forebygga psykosociala risker.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att, i samarbete med arbetsmarknadens
parter, sdkerstélla kontinuerlig, tillgdnglig och specialiserad utbildning for arbetsgivare,
chefer, arbetstagare och arbetstagarrepresentanter om arbetsrelaterade psykosociala
risker och psykosociala riskfaktorer, inbegripet trakasserier och véld, samt
forebyggande atgirder och interventionsétgirder, i synnerhet avseende missbruk av
chefsstéllning och trakasserier fran arbetsledare eller kollegor, medvetenhet om de
forsta tecknen pa utbrandhet och annan arbetsrelaterad psykisk ohélsa, med beaktande
av sektorsspecifika risker. Parlamentet betonar behovet av att integrera forebyggande
utbildning om psykosociala risker i systemen for livslangt larande, inbegripet
yrkesutbildning och fortbildning. Parlamentet uppmanar vidare medlemsstaterna att
sdkerstilla att utbildning och sirskilda verktyg och metoder gors tillgéngliga for att
stodja och vigleda arbetsgivare i beddmningen av arbetsrelaterade psykosociala risker,
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vilket bor underlitta tillimpningen av detta begrepp, sérskilt for mikroféretag och sma
och medelstora foretag.

Europaparlamentet betonar att kurser for 6kad motstandskraft eller program for
vélbefinnande for den enskilda individen inte kan ersitta arbetsgivarnas réttsliga
skyldigheter att forebygga arbetsrelaterade psykosociala risker genom korrekt
organisation av arbetet.

Europaparlamentet pAminner om behovet att gd 1 riktning mot nolltolerans for vald och
trakasserier pd arbetet och uppmuntrar medlemsstaterna att ratificera relevanta
internationella instrument, sirskilt ILO:s konvention om vald och trakasserier (nr 190)
frén 2019. Parlamentet understryker vikten av tydliga, konfidentiella, oberoende och
tillgéngliga forfaranden for att hantera fall av trakasserier, vdld och diskriminering pé
arbetet, inbegripet trakasserier frn kollegor, arbetsledare eller ledningen, for att
sdkerstélla skydd mot sdémre behandling och respekt for offrens rittigheter.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att stirka
yrkesinspektionerna genom ett forslag till rddets rekommendation om EU-omfattande
minimistandarder, inbegripet genom 6kat samarbete och utbyte av bésta praxis och med
beaktande av den verkliga situationen for smé och medelstora foretag pd omradet
arbetsrelaterade psykosociala risker, inbegripet specialiserad utbildning, harmoniserade
beddmnings- och dvervakningsverktyg och tillrdckliga resurser for att stodja faktiskt
forebyggande och verkstillande, och att dirvid stirka nationella
yrkesinspektionsmyndigheter pa grundval av dessa standarder. Parlamentet upprepar sin
uppmaning till kommissionen att avsevirt starka Europeiska arbetsmyndighetens
mandat?’. Parlamentet anser att ett forstdrkt mandat for Europeiska arbetsmyndigheten
skulle forbéttra efterlevnaden av EU:s arbetsritt och hélsa och sékerhet pd arbetsplatsen
samt forbattra insamlingen och spridningen av bésta praxis fran nationella
yrkesinspektioner, och dven gora det mdjligt att utfarda rekommendationer pé grundval
av dessa lardomar.

Europaparlamentet uppmanar med kraft medlemsstaterna att inforliva primér- och
sekundérprevention i sina nationella strategier for hilsa och sdkerhet pa arbetsplatsen,
med sirskild hinsyn till mer sarbara grupper, och sikerstilla &ndamélsenlig samordning
mellan hilso- och sjukvardssystem, yrkesinspektioner och arbetsmarknadens parter.
Parlamentet betonar vikten av att forbéttra insamlingen, bevakningen och
rapporteringen av uppgifter om arbetsrelaterade psykosociala risker och darmed
sammanhéngande frinvaro, arbetssjukdomar och arbetsskador, inbegripet genom béttre
anvindning av jdmforbara indikatorer och datadelningsmekanismer for att mojliggora
en korrektare utvéirdering av preventions- och insatsatgérdernas verkan och stodja
evidensbaserat policyarbete.

Europaparlamentet understryker att ldngvarig isolering, i kombination med otydliga
granser mellan arbete och privatliv, kan 6ka risken for stress och utbréandhet.
Parlamentet betonar dirfor vikten av att sikerstilla att distansarbete tilldimpas pa ett
balanserat sétt och pa frivillig basis, med tillrackliga mojligheter till personlig
interaktion, ldrande pa arbetsplatsen och stdd fran ledningen.
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Europaparlamentet betonar behovet av heltickande strategier for atergéng till arbetet till
stod for anstillda efter sjukdom eller psykosociala svérigheter. Parlamentet uppmuntrar
medlemsstaterna att utveckla skriddarsydda program for aterging till arbetet, inbegripet
arbetsplatsanpassningar betrdffande arbetsuppgifter, arbetstid och arbetsmiljo samt
kontinuerligt stod till hélsa pé arbetsplatsen, inbegripet psykosociala stodatgirder.
Parlamentet betonar vikten av samarbete mellan arbetsgivare, inbegripet
personalavdelningen och foretagshélsovarden, vardgivare, arbetsmarknadens parter och
arbetstagarrepresentanter for att underlétta en smidig, hédllbar och inkluderande atergang
till arbetet, bland annat genom tidiga insatser och individanpassade stodplaner,
samtidigt som aterfall forebyggs och ldngsiktigt vilbefinnande frimjas.

Europaparlamentet betonar behovet av minimistandarder {for erkdnnande av,
forebyggande av och kompensation for arbetsrelaterade psykosociala risker, for att
undvika réttslig fragmentering och sékerstélla lika skydd for arbetstagare. Parlamentet
uppmanar kommissionen att foresld en tydlig definition av arbetsrelaterade psykosociala
risker och psykosociala riskfaktorer, som omfattar risker som uppstér till f6ljd av
arbetets organisation, utformning och ledning, inbegripet metoder for digital
overvakning och algoritmisk verksamhetsledning pa arbetet, det sociala sammanhanget
och relationsméssiga faktorer pd arbetsplatsen samt arbetsvillkor, virmebdljor och
extremvéder, som paverkar bide den fysiska och den psykiska hélsan, sérskilt for
personal i rdddningstjidnsten, och som inbegriper begrepp som arbetsrelaterad stress,
mobbning, utbrandhet, trakasserier, vald och diskriminering. Parlamentet understryker
att sddana standarder maste vara genomforbara och létta att genomfora for foretag av
alla storlekar, med skraddarsytt och sérskilt stod till smé& och medelstora foretag
(exempelvis forenklade digitala riskbedomningsverktyg, sektorsspecifik vigledning,
riktat ekonomiskt stod eller radgivningsstod). Parlamentet betonar att sddant
skraddarsytt stod kan hjilpa sméd och medelstora foretag att integrera effektiv och
héllbar prevention av psykosociala risker i sin dagliga verksamhet samtidigt som det
ligger helt i linje med unionens ambition att fraimja sékra, hdlsosamma och produktiva
arbetsplatser. Parlamentet efterlyser dven béttre integrering av system och teknik for
algoritmisk verksamhetsledning i system for hilsa och sékerhet pa arbetsplatsen, med
deltagande av arbetstagarforetrdadare.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att genomfora en konsekvensbeddmning,
inklusive en bedomning av befintlig lagstiftning kompletterad med ett
konkurrenskraftstest och ett test for sma och medelstora foretag, och att, pd grundval av
artikel 153.2 b och artikel 153.1 a 1 EUF-f6rdraget och resultatet av ovannimnda
atgarder, lagga fram ett forslag om arbetsrelaterade psykosociala risker, stress och
psykisk hilsa pé arbetsplatsen, som ska dtgiarda de aterstdende luckorna i den befintliga
lagstiftningen och forhindra att dverlappande rittsliga instrument skapas, med sikte pd
en likvdrdig och hog skyddsniva for alla arbetstagare i unionen i enlighet med
rekommendationerna i bilagan till denna resolution.

Europaparlamentet anser att det begérda forslagets eventuella ekonomiska konsekvenser
bor tickas av befintliga budgetanslag.

Europaparlamentet uppdrar &t talmannen att dversénda denna resolution och bifogade
rekommendationer till kommissionen och radet samt till medlemsstaternas parlament
och regeringar.



BILAGA TILL RESOLUTIONEN )
REKOMMENDATIONER OM INNEHALLET | DET BEGARDA FORSLAGET

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att genomfora en konsekvensbedémning som
inbegriper en bedomning av befintlig lagstiftning kompletterad med ett test for
konkurrenskraft och sma och medelstora foretag och att, beroende pa resultatet av
ovanndmnda atgérder, ldgga fram ett forslag om arbetsrelaterade psykosociala risker, stress
och psykisk hilsa pa arbetsplatsen, dér foljande rekommendationer bor inforlivas:

Rekommendation 1
Innehall och syfte

Syftet med forslaget bor vara att faststdlla minimikrav for att forebygga, undanrdja eller, nér
detta inte dr mojligt, minska arbetsrelaterade psykosociala risker och deras potentiella
konsekvenser, bland annat arbetsrelaterad stress, utbridndhet, inbegripet véld och trakasserier
online, mobbning, psykiska hilsobesvir, inbegripet posttraumatiskt stressyndrom, moralisk
stress och traumarelaterade tillstdnd, beroende eller sjdlvmordsbeteende, hjért-kirlsjukdomar
samt muskuloskeletala besvir, med full respekt for medlemsstaternas befogenheter och for
subsidiaritets- och proportionalitetsprinciperna.

I forslaget bor det faststéllas skyldigheter for arbetsgivare vad giller organisation, struktur
och deltagande for att skydda arbetstagarnas psykiska och fysiska hélsa och sdkerstdlla sikra
och virdiga arbetsvillkor.

Rekommendation 2
Tillimpningsomrdde

Forslaget bor vara tillampligt pa arbetstagare, som definieras som varje person anstédlld av en
arbetsgivare, inklusive praktikanter och larlingar, inom alla ekonomiska sektorer, bade
offentliga och privata.

Rekommendation 3
Definitioner
Forslaget bor innehalla fo6ljande definitioner:

1. arbetsrelaterade psykosociala risker: arbetsrelaterade risker till f61jd av exponering for
psykosociala riskfaktorer som péverkar arbetstagarnas psykiska och fysiska hélsa,
sdkerhet och virdighet. Sddana risker kan bland annat leda till arbetsrelaterad stress,
utbrindhet, psykiska hédlsobesvér, beroende eller sjdlvmordsbeteende, hjért-
karlsjukdomar och muskuloskeletala besvir, vilket kan leda till att man forlorar jobbet,
att anstdllningen upphor eller att man pressas att sdga upp sig.



psykosociala riskfaktorer: arbetsrelaterade riskfaktorer som ror arbetets organisation,
utformning och ledning, dess sociala ssmmanhang och relationsmaéssiga faktorer samt
arbetsvillkor, inbegripet alltfor hog arbetsborda, hog arbetsintensitet, langa och ofta
oforutsidgbara arbetstider, sjuknérvaro, brist pa sjélvstandighet, brist pd stdd frén
arbetsledare, psykologiska och sexuella trakasserier, vald, inbegripet vald och
trakasserier online samt diskriminerande beteende, exponering for negativa sociala
kontakter och mobbning pé arbetet, h6g emotionell press, krankningar av den personliga
vérdigheten, nedvérdering av yrkesidentiteten, underminerande av arbetsprestationer,
hog digital intensitet, sédrskilt att vara uppkopplad utanfor arbetstid, att understillas
automatiserat beslutsfattande eller system for konstant automatiserad kontroll och
otillborlig 6verdriven 6vervakning, oklar arbetsroll och ineffektiv kommunikation,
kundutvirderingar i form av system for realtidsomddmen och orealistiska mal.

arbetsrelaterad stress: ett tillstdnd av fysisk, emotionell och psykisk stress till foljd av
langvarig exponering for arbetsrelaterade psykosociala riskfaktorer. Den kidnnetecknas
inte bara av upplevelse av utmattning, utan ocksé av forhdjda nivéer av spianning, angest
eller ihdllande “alarmberedskap”, och dterspeglar sévil overaktivering (stress/dngest)
som utmattning (trotthet).

moralisk stress: stress som uppstar nér arbetstagare hindras frén att agera i enlighet med
yrkesmassiga, etiska eller kliniska normer, bland annat pa grund av underbemanning,
otillrdckliga resurser, motstridiga instruktioner eller osdkra organisatoriska
arrangemang.

sjukndrvaro: arbetstagares niarvaro pa arbetsplatsen trots ohélsa eller sjukdom, till f6ljd
av radsla for mojliga negativa konsekvenser om deras franvaro uppfattas eller mits som
lagre produktivitet, vilket kan leda till att de blir Gvertaliga eller till att de forlorar arbete
respektive inkomst, vilket hotar deras allménna vilbefinnande ur ett socioekonomiskt
perspektiv.

primdrprevention: atgarder som syftar till att forebygga och undanroja arbetsrelaterade
psykosociala risker vid killan, eller ndr s inte dr mojligt, begrinsa negativa effekter
genom anpassningar av arbetets organisation, utformning och ledning samt
arbetsvillkor.

sekunddrprevention: atgarder som syftar till tidig identifiering och snabb hantering av
negativa effekter som uppkommit pa grund av exponering for arbetsrelaterade
psykosociala risker, for att forhindra att de fortskrider, minska deras kraft och undvika
att allvarligare effekter uppkommer, bland annat genom screening, bevakning och
riktade insatser for arbetstagare som uppvisar inledande tecken pé exponering eller
skada.

tertidrprevention: atgarder som kan hjélpa personer att atervianda till arbetet och som ar
héllbara och hanterbara for alla berérda samt dtgiarder som syftar till att hantera och
begriansa de negativa effekterna av psykosociala risker som redan har uppstétt, for att
utan onddigt drojsmal forhindra att de fortgar, minska deras effekter, forhindra
permanent forsamring och staka ut en vig for rehabilitering.

Rekommendation 4



Allmdnna preventionsskyldigheter

Arbetsgivare bor sékerstilla forebyggande av arbetsrelaterade psykosociala risker.
I detta syfte bor de allménna principer for forebyggande som faststélls 1 artikel 6 1
direktiv 89/391/EEG tillimpas.

Nar det géller arbetsrelaterade psykosociala risker bor foreskriften ”anpassa arbetet till
den enskilde” inbegripa atgérder for att undvika patvingat distansarbete.

Nar det géller arbetsrelaterade psykosociala risker bor foreskriften “utveckla en enhetlig
overgripande policy for det forebyggande arbetet” omfatta atgarder for sikra
bemanningsnivaer.

Nir det giller arbetsrelaterade psykosociala risker bor arbetsgivarna ha effektiva
mekanismer for att rapportera och hantera psykosociala risker och sédkerstilla att
arbetstagarna skyddas mot repressalier.

Arbetsgivarna bor sikerstélla att organisatoriska resurser som stdder primérprevention,
inbegripet ledningsstdd, arbetstagarmedverkan och tillgang till utbildning, verkligen
gors tillgingliga for alla arbetstagare, med beaktande av verksamhetens karaktédr och
storleken pa foretaget i fraga.

De bor ocksa se till att arbetstagare, chefer och arbetsledare far regelbunden, riktad och
lamplig utbildning om arbetsrelaterade psykosociala risker och riskfaktorer i samband
med arbetets organisation, utformning och ledning, det sociala ssmmanhanget och
relationsmaéssiga faktorer pd arbetet samt arbetsvillkor och forebyggande dtgérder, med
beaktande av sektorsspecifika behov, inbegripet forebyggande av trakasserier,
mobbning och otillbérliga arbetsledningsmetoder. Atgirder for 6kad resiliens,
utbildning eller samtalsstod och radgivning for den enskilda individen bor inte vara
tillrackligt om organisationsrelaterade riskfaktorer inte dtgirdas.

Arbetsgivarna bor anta och genomfora en policy som definierar och forbjuder vald,
trakasserier, mobbning och diskrimineringsbeteende som undergraver arbetstagarnas
vardighet, fysiska och/eller psykiska hilsa eller vdlbefinnande. En sadan policy bor
omfatta andamalsenliga forfaranden for att rapportera och ta itu med saddant beteende,
sakerstilla konfidentialitet och skydda arbetstagare fran repressalier.

Arbetsgivarna bor ocksa genomfora 1dmplig sekundérprevention, inbegripet
mekanismer for tidig upptickt och riskbaserade rutiner for forebyggande av vald fran
utomstaende, tillgéng till foretagshélsovérd och snabbt stdd till arbetstagare som utsétts
for psykosociala risker.

I enlighet med direktiv 89/391/EEG bor arbetsgivarna sikerstilla utndmning av sirskild
personal, som ska ha tillrdcklig utbildning och/eller sakkunskap och som ska stodjas
med ldmpliga resurser, for att genomfora dtgirder kopplade till begransning av
arbetsrelaterade psykosociala risker, med beaktande av situationen for sma och
medelstora foretag.

Information om de atgirder som genomf{ors kommer att goras tillgénglig for
arbetstagare 1 enlighet med artikel 10 i direktiv 89/391/EEG.



Rekommendation 5
Bedomning av psykosociala risker och handlingsplan

Arbetsgivarna bor genomfora beddmningar av psykosociala risker regelbundet och
alltid i samband med betydande fordndringar av arbetsorganisationen och organisatorisk
omstrukturering, inbegripet nir sddana fordndringar leder till betydande variationer 1
personalstyrkan, hoga sjukskrivningstal pd arbetsplatsen och langvarig och/eller
upprepad franvaro. Dessutom bor arbetstagarforetradare ha mojlighet att foresla en
bedomning pd grundval av en motiverad utvéirdering.

Beddmningen av psykosociala risker bor utvirdera psykosociala riskfaktorer sdsom
alltfor hog arbetsborda, hog arbetsintensitet, brist pa sjidlvstindighet, 14nga och ofta
oforutségbara arbetstider, sjuknérvaro, brist pd stod fran arbetsledare, psykologiska och
sexuella trakasserier, vald och diskriminerande beteende, mobbning, stor emotionell
press, sirskilt inom kundinriktade yrken, bristfdlliga metoder for erkdnnande och
aterkoppling, relationer pé arbetsplatsen, exponering for negativt socialt beteende bade
internt och fran externa parter, otrygga anstillningar, sammanblandning av arbete och
privatliv, hog digital intensitet, i synnerhet digital uppkoppling utanfor arbetstid, eller
att vara foremal for automatiserat beslutsfattande eller konstant automatiserad kontroll
och otillborlig dverdriven dvervakning, inbegripet kundutvérdering genom system for
realtidsklassificering, otydlig arbetsroll och ineffektiv kommunikation, eller orealistiska
mal.

Sadana bedomningar ska baseras pa vetenskapligt jamforbara och validerade metoder.

Medlemsstaterna bor ta hinsyn till foretagens storlek, sektor och resurser nér de
genomfor bestdimmelserna om sddana bedomningar. I detta sammanhang bor forenklade
och praktiska verktyg goras tillgdngliga for att underlitta genomforandet utan onddiga
administrativa bordor, och i synnerhet for att hjdlpa sma och medelstora foretag att
utfora riskbeddmningar.

P& grundval av bedomningen av psykosociala risker bor arbetsgivarna utan drojsmal
anta en handlingsplan med konkreta atgérder for att forebygga, undanrdja eller minska
potentiella och identifierade arbetsrelaterade psykosociala risker och sédkerstélla att
dessa genomfors, 6vervakas och utvirderas.

Handlingsplanen bor 1 forekommande fall, 1 linje med resultaten av riskbeddmningen,
innehélla foljande:

a)  Atgirder for att ta itu med bristen pa arbetskraft, bland annat genom tillriickliga
bemanningsnivéer, och om mgjligt minska monotont arbete.

b)  Atgirder som syftar till att frimja en god balans mellan arbete och privatliv.

c)  Atgirder for att forbittra arbetsvillkoren, minska den alltfor stora arbetsbordan
och arbetsintensiteten, inbegripet, nér sa ar lampligt, atgarder for att ta itu med
konsekvenserna av frekvent anvéndning av dvertid och ofrutsdgbara
arbetsscheman, i enlighet med nationell rétt och praxis, med sérskild
uppmaérksamhet pa sektorer som kidnnetecknas av oregelbunden, lang eller
operativ arbetstid, for att sikerstélla lampliga aterhdmtningsperioder och
kompensationsétgarder.



d)  Atgérder for att ta itu med sjuknérvaro och ett effektivt genomforande av den ritt
att inte vara uppkopplad som avses i rekommendation 11, inbegripet dtgidrder som
syftar till att forhindra krav pa att arbetstagare ar tillgangliga utanfor arbetstid,
utom under exceptionella omstandigheter, inbegripet tekniska och organisatoriska
skyddséatgarder.

e)  Atgirder for att forhindra kriinkande socialt beteende sdsom trakasserier,
mobbning och véld, inbegripet online.

f)  Atgirder som reglerar arbetsrelaterade psykosociala risker i samband med
automatiserat och halvautomatiserat beslutsfattande eller 6vervakning, behandling
av arbetstagares uppgifter for profilering eller andra &ndamal och anvindning av
artificiell intelligens.

g)  Riktade dtgéirder for sektorer, yrken och grupper av arbetstagare som identifierats
som utsatta for hogre risk, inbegripet hélso- och sjukvérd, social omsorg, offentlig
forvaltning och yrken med omfattande kundkontakt, med beaktande av faktorer
sdsom hog arbetsintensitet, brist pa arbetskraft och exponering for vild och
trakasserier frdn utomstéende.

h)  Atgirder for tidigt ingripande och stdd, inbegripet tillgang till samtalsstdd och
radgivning, uppfoljning av foretagshdlsovarden och mekanismer som underléttar
en héllbar atergéng till arbete.

1)  Inréttande av system for 0msesidigt stod och fortroendebaserade mekanismer.

) Kontinuerliga riskhanteringssystem baserade pé resultaten av riskbedomningen
for att sakerstdlla en cyklisk strategi for forebyggande med regelbunden 6versyn
av framstegen, faststillande av métbara mal och tidsplaner samt tilldelning av
tillrackliga resurser for genomforandet.

Atgirderna inom riskbedémningen och handlingsplanen bor godkinnas av de relevanta
skydds- och preventionsansvariga for psykosociala risker som utsetts 1 enlighet med
rekommendation 12.

Resultaten av riskbeddmningen och handlingsplanen bor dokumenteras och meddelas
alla arbetstagare pa arbetsplatsen pa ett begripligt, lampligt och tillginglighetsanpassat
satt.

Rekommendation 6
Omorganisation av arbetet och tekniska fordndringar

Alla betydande omstruktureringar, omorganisationer av arbetet, inbegripet arrangemang
for distansarbete, forandringar av personalstyrkan eller inférande av automatiserat
beslutsfattande och automatiserade dvervakningssystem, dir betydande konsekvenser
for arbetstagarna forvéntas, bor foregis av en bedomning av de psykosociala riskerna,
som gors av arbetsgivaren i samarbete med arbetstagarna och deras foretradare.

Arbetsgivarna bor inforliva resultaten av riskbeddmningen i sina system for sédkerhet



och hilsa, vad giller eventuella risker for arbetsrelaterade olyckor, psykosociala och
ergonomiska risker samt all otillborlig press pd arbetstagarna. Algoritmisk
arbetsledningsteknik bor anvindas med respekt for arbetstagarnas véilbefinnande och
utformas for att garantera deras fysiska och psykiska hélsa och sékerhet.

3. Arbetsgivare bor sékerstélla att inférandet av algoritmiska system inte medfor en alltfor
stor borda for eller bevakning av arbetstagarna, samtidigt som de vid alla tillfdllen ska
sakerstélla kontinuerlig, meningsfull och effektiv méansklig tillsyn 6ver alla beslut som
fattas eller stods av digital arbetsledningsteknik.

Rekommendation 7
Rdtt till en psykologiskt trygg arbetsmiljo och till relevanta stodtjdnster

Arbetstagare bor ha ritt till en psykologiskt trygg arbetsmiljo som inte utsétter dem for
thdllande arbetsrelaterade psykosociala riskfaktorer som kan fa betydande negativa
konsekvenser for deras fysiska och psykiska hilsa och for deras vélbefinnande.

Arbetsgivare bor vidta atgirder for att ta itu med stigmatisering 1 samband med psykisk hélsa
och sdkerstilla att de som soker psykologiskt stod inte drabbas av negativa konsekvenser for
karridren.

Medlemsstaterna bor sikerstilla kontinuitet 1 vrden och tillging till stod for psykisk hélsa for
arbetstagare som exponeras for psykosociala riskfaktorer, dven efter avslutat
anstéllningsforhéllande, sérskilt i sektorer dir exponering for psykosociala riskfaktorer kan fa
langsiktiga konsekvenser. I detta sammanhang bor medlemsstaterna sékerstélla att
arbetsgivare, sirskilt sma och medelstora foretag, och arbetstagare har tillgang till
specialiserade stodtjanster for psykisk hélsa.

Rekommendation 8
Stodja en hallbar dtergdng till arbetet

1. Arbetstagare som har varit franvarande fran arbetet en langre period eller upprepade
perioder pa grund av ohélsa kopplad till arbetsrelaterade psykosociala risker,
inbegripet arbetsrelaterad stress, mobbning, utbrandhet, trakasserier eller vald, bor ha
rétt till stod for en hallbar aterging till arbetet.

2. Arbetsgivarna bor sikerstilla att atergadngen till arbetet, i enlighet med punkt 1,
organiseras pa ett sitt som skyddar arbetstagarens hélsa och forhindrar att de risker
som bidrog till arbetstagarens franvaro upprepas.

3. Denna ritt bor utgora en del av arbetsgivarens skyldigheter inom ramen for sekundér-
och tertidirprevention av arbetsrelaterade psykosociala risker.

Nir en arbetstagare atergar till arbetet bor arbetsgivaren uppritta en individuell plan for
atergang till arbetet.



Planen bor utarbetas 1 samarbete med den berorda arbetstagaren, foretagshélsovarden, en
anstélld som har relevant tillsynsfunktion och arbetstagarnas foretradare, i enlighet med
rattsliga bestimmelser och praxis pa EU-niva och nationellt.

Handlingsplanen bor, i forekommande fall, innehalla uppgifter om
a)  gradvis aterupptagande av arbetet,

b) tillfdlliga eller permanenta anpassningar av arbetstagarens arbetsuppgifter eller
arbetsborda,

c) anpassningar av arbetstagarens arbetstid eller arbetsorganisation,

d) Ovriga insatser for att atgdrda de arbetsrelaterade psykosociala risker som hade en
negativ inverkan pé arbetstagarens hélsa.

Rekommendation 9
Uppfoljningsatgdrder och forebyggande av upprepning

Arbetsgivarna bor sdkerstélla regelbundna uppfoljningsédtgirder och ldmplig kommunikation
med arbetstagaren under perioden for atergéng till arbetet, inbegripet om maojligheten att se
over och anpassa planen for dtergéng till arbetet och 1dngsiktig uppfoljning och ndédvéndiga
atgirder for att sdkerstélla att processen med atergéng till arbetet lyckas.

Vid behov bor arbetsgivarna vidta organisatoriska atgérder for att ta itu med de psykosociala
riskfaktorer som bidrog till arbetstagarens franvaro, inbegripet mdjligheten till nya
arbetsuppgifter.

Arbetstagare som dtervénder till arbetet efter en fradnvaro kopplad till arbetsrelaterade risker
bor ges réttvis behandling och stdd och bor inte utséttas for diskriminering eller ogynnsam
behandling till {61jd av sin franvaro.

Resultaten av processer for dtergang till arbetet bor beaktas 1 arbetsgivarens bedomning av
psykosociala risker och preventionsinsatser, i syfte att forhindra upprepning och forbittra
arbetsvillkoren.

Rekommendation 10
Rapportering och skydd mot repressalier

Arbetstagare bor ha ritt att genom dndamaélsenliga kanaler rapportera, 4ven anonymt,
arbetsrelaterade psykosociala risker som de har identifierat eller paverkats av.
Arbetstagarrepresentanterna bor informeras och radfragas vid utformningen och
Overvakningen av dessa dndamalsenliga rapporteringskanaler.

Det bor tas fram lampliga skyddsétgérder for att forhindra alla former av repressalier,
diskriminering eller nackdelar till f6ljd av sadan rapportering.



Bestimmelserna 1 denna rekommendation bor tillimpas utan att det pdverkar tillampningen av
direktiv (EU) 2019/1937.

Rekommendation 11
Radtten att inte vara uppkopplad

Arbetstagare bor kunna utdva sin rétt att inte vara uppkopplade, och arbetsgivare bor
respektera denna rétt savida det inte foreligger exceptionella omstédndigheter, enligt vad som
avses 1 Europaparlamentets resolution av den 21 januari 2021 om rétten att inte vara
uppkopplad.

Arbetsgivarna bor sékerstélla att digitala verktyg och arbetets organisation dr utformade si att
denna rattighet verkligen kan utovas, med beaktande av olika former av arbetsorganisation.

Rekommendation 12
Skyddsatgdrder och forebyggande atgdrder mot psykosociala risker

1. Arbetsgivarna bor kunna utse en eller flera arbetstagare for att utféra verksamhet som
ror overvakning, riskbedomning, tidig upptickt samt prevention och hantering av
psykosociala risker inom foretaget eller verksamheten. Om ingen saddan person kan
utses pa grund av att foretaget inte har tillrdckligt med kompetent personal, bor de
kunna anlita kompetenta externa tjdnsteleverantdrer eller personer for detta andamal,
utdver dem som utsetts eller anlitats 1 enlighet med artikel 7 1 direktiv 89/391/EEG.
Artikel 7.2, 7.5, 7.6 och 7.7 i direktiv 89/391 bor tillampas pa sddana arbetstagare,
externa tjdnsteleverantdrer eller personer. De utsedda arbetstagarna kan vara samma
personer som utsetts att utfora verksamhet som ror skydd mot och forebyggande av
andra arbetsmiljorisker for arbetsgivaren.

2. Ide fall som avses i punkt 1 bor arbetsgivaren informera dessa tjdnsteleverantorer eller
personer om alla relevanta faktorer som man vet, eller missténker, paverkar
arbetstagarnas psykiska hélsa och vilbefinnande, inbegripet arbetsorganisation,
arbetsvillkor, bemanningsnivéer och personliga relationer pa arbetsplatsen.

3. Medlemsstaterna bor faststélla

— den kapacitet och de kvalifikationer som kravs pa omradet for forebyggande av
psykosociala risker,

— det antal personer eller tjénster som krévs for att utfora dessa uppgifter.

Rekommendation 13

Information till, samrad med och medbestimmande for arbetstagare



Arbetstagare och deras foretrddare bor informeras, radfrdgas och involveras 1 alla
relevanta skeden av bedomningen, forebyggandet och hanteringen av psykosociala
risker, inbegripet handlingsplanen, och inférande eller andringar av arbetets
organisation och arbetsvillkor, sdsom resultatutviardering och metoder for algoritmisk
verksamhetsledning, bland annat genom ldmpliga utbildnings- och medvetandeh6jande
atgarder 1 enlighet med réttsliga bestimmelser och praxis pd EU-niva och nationellt,
som bland annat bor ta hinsyn till foretagets storlek. Arbetstagare bor ha ritt att utse
sina foretradare for sddana dndamaél, i1 enlighet med nationell rétt och praxis.

Arbetsgivarna bor sdkerstélla att arbetstagarna far information, skriftligen och 1 ett
tillgéngligt format, for att se till att de fér tydlig och regelbunden information om
arbetsrelaterade psykosociala risker och om de dtgédrder som vidtagits for att forebygga
dem och begrinsa deras negativa effekter.

Sarskild uppmérksamhet bor dgnas at att sdkerstilla att alla arbetstagare forstar att
arbetsrelaterade psykosociala risker uppstar till foljd av exponering for psykosociala
riskfaktorer och vet hur dessa faktorer ser ut.

Den information, det samréd och det deltagande som avses 1 punkt 1 bor sdrskilt avse
a) identifiering och bedomning av psykosociala risker,

b)  utformning, planering och genomférande av férebyggande och avhjélpande
atgirder inom ramen for riskbedomning,

c)  overvakning och utvirdering av dessa atgarders utfall,

d)  kontinuerlig forbattring av policyer och metoder pa omradet for psykosociala
risker.

Arbetstagarna och deras foretradare bor fa den information, den utbildning och de
resurser som behovs for att pd ett meningsfullt sitt kunna delta 1 de processer som avses
1 punkt 1.

Det arbetstagardeltagande som avses i punkt 1 bor ske 1 god tid och pa ett meningsfullt
sdtt, sa att arbetstagarna och deras foretrddare kan bidra till beslutsfattandet och
utarbetandet av lampliga atgarder, med beaktande av arbetsorganisationen och de
etablerade strukturerna for beslutsfattande.

Nationella hdlso- och sdkerhetsorgan far ocksé bjudas in av arbetsgivaren att delta i
samradsprocesserna, nir sd ar lampligt, i syfte att genomfora I0sningar for att hantera
upptickta eller identifierade risker.

Arbetstagare och deras foretrddare bor, om alla interna forfaranden har uttomts, ocksa
ha ritt att, 1 enlighet med nationell rétt och praxis, dverklaga till den myndighet som
ansvarar for sédkerhet och hélsa pa arbetsplatsen om de anser att de atgérder som
vidtagits och de medel som anvénts av arbetsgivaren nér det giller arbetsrelaterade
psykosociala risker, inbegripet system for algoritmisk verksamhetsledning, &r
otillrdckliga for att sikerstilla sdkerhet och hélsa pé arbetsplatsen.

Enligt artikel 11 i direktiv 89/391/EEG bor arbetstagare och deras foretrédare ha rétt att
lagga fram forslag som ror sékerhet och hélsa pa arbetsplatsen, inbegripet atgérder for



att hantera arbetsrelaterade psykosociala risker.

Rekommendation 14
Yrkesinspektioner

Medlemsstaterna bor sikerstilla att yrkesinspektionsmyndigheterna har tillrackliga
befogenheter samt de nddvindiga forutsdttningarna i form av utbildning, sakkunskap, verktyg
och resurser for att hantera arbetsrelaterade psykosociala risker, inbegripet {for att kunna
identifiera, bedoma och bevaka skyldigheter nér det géller att pa ett verksamt sétt forebygga
och bekdmpa dessa risker.

Rekommendation 15
Utbildning

Medlemsstaterna bor utveckla utbildningsprogram om psykosociala risker péd arbetet och
ddrmed erbjuda ledningen, foretagshilsovarden och all relevant personal inom
foretagshdlsovarden lamplig, kontinuerlig och sektorsdvergripande utbildning om
psykosociala risker pé arbetsplatsen, inbegripet identifiering, beddmning, forebyggande och
hantering av dem, s att de har nddvéndig kunskap och kapacitet.

Rekommendation 16

Medlemsstaterna far faststélla mer gynnsamma bestimmelser for arbetstagare, inbegripet
mekanismer for att sinka kraven pa bevisborda, med forbehall for rattssdkerhet och
forebyggande av oskiliga och uppenbart ogrundade ansprak.

Rekommendation 17
Bevakning och uppgiftsinsamling

Europeiska kommissionen bor, 1 samarbete med Europeiska fonden for forbattring av levnads-
och arbetsvillkor (Eurofound) och Europeiska arbetsmiljobyran (EU-Osha), bevaka trender
nér det géller arbetsrelaterade psykosociala risker i medlemsstaterna for att bedoma verkan av
kommissionens forslag.

Medlemsstaterna bor sikerstilla att anvindbara uppgifter samlas in 1 syfte att bevaka trender
ndr det giller arbetsrelaterade psykosociala risker. Uppgifterna bor hanteras 1 enlighet med
Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2016/679' och regelbundet skickas in till de

! Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om
skydd for fysiska personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om det
fria flodet av sadana uppgifter och om upphédvande av direktiv 95/46/EG (allmén



organ som avses 1 forsta stycket.

Medlemsstaterna bor dven framja deltagande av berdrda parter, sérskilt arbetsmarknadens
parter, ndr det giller att samla in och bevaka uppgifter om arbetsrelaterade psykosociala risker
och huruvida efterféljande nationella atgérder fungerar val.

Rekommendation 18
Genomforande och kontroll av efterlevnaden

Forslaget bor foreskriva att kommissionen, medlemsstaterna, deras nationella behoriga
myndigheter och arbetsmarknadens parter samarbetar, utbyter bésta praxis for att bygga upp
kapacitet och sdkerstiller korrekt genomforande och efterlevnad.

Forslaget bor foreskriva att medlemsstaterna, dven nir de genomfor detta forslag, vidtar
lampliga atgérder, 1 enlighet med nationell rétt och praxis, for att sdkerstélla ett
andamalsenligt deltagande av arbetsmarknadens parter, bland annat genom
kollektivforhandlingar, och for att frimja och stérka den sociala dialogen.

Rekommendation 19
Bestimmelser om upprdtthdllande av skyddsnivdan samt formdnligare bestimmelser

Forslaget bor inte utgora ett giltigt skél for att sénka den skyddsnivd som arbetstagare i
medlemsstaterna redan atnjuter.

Forslaget bor inte paverka medlemsstaternas ritt att tillimpa eller infora lagar eller andra
forfattningar och bor inte paverka arbetsmarknadens parters rétt att ingé och tillampa
kollektivavtal som dr forménligare for arbetstagarna.

dataskyddsforordning), (EUT L 119, 4.5.2016, s. 1,
ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2016/679/0j).
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